Revista Gestdo & Tecnologia
e-ISSN: 2177-6652
revistagt@fpl.edu.br

» http://revistagt.fpl.edu.br/

FUNDAGAO PEDRO LEOPOLDO

Perspectivas da Gestao para a Sustentabilidade em Empresas do Setor
Mineral

Perspectives the Management for Sustainability in Companies the Mining
Industry

Jordana Marques Kneipp

Doutoranda no Programa de Pés-graduacao em Administracao da Universidade
Federal de Santa Maria - PPGA/UFSM, Rio Grande do Sul, Brasil
jordanakneipp@yahoo.com.br

Clandia Maffini Gomes

Professora Adjunta - Departamento de Ciéncias Administrativas da Universidade
Federal de Santa Maria — UFSM, Rio Grande do Sul, Brasil
clandia@smail.ufsm.br

Aletéia de Moura Carpes

Doutoranda no Programa de Pés-graduacao em Administracao da Universidade
Federal de Santa Maria - PPGA/UFSM, Rio Grande do Sul, Brasil
alecarpes.adm@hotmail.com

Editor Cientifico: José Edson Lara
Organizagao Comité Cientifico
Double Blind Review pelo SEER/OJS
Recebido em 30.10.2012
Aprovado em 12.12.2012

gio 2

E'r' i
Este trabalho foi licenciado com uma Licenga Creative Commons - Atribuicdo — Nao Comercial 3.0 Brasil

Revista Gestao & Tecnologia, Pedro Leopoldo, v. 12, n. 3, p. 197-222, set./dez. 2012 197



Perspectivas da Gestao para a Sustentabilidade em Empresas
ko do Setor Mineral

Revista Gestao & Tecnologia

RESUMO

O objetivo deste estudo consistiu em analisar as principais praticas de gestao para a
sustentabilidade e o desempenho em empresas do setor mineral. Foram
identificadas as condicbes que favorecem a integracdo da sustentabilidade a
estratégia organizacional, a partir de Lacy et al. (2010), e as praticas de gestdo para
a sustentabilidade, por meio dos principios para o desenvolvimento sustentavel na
industria mineral do International Council on Mining and Metals [ICMM] ( 2008). O
desempenho empresarial foi avaliado a partir dos indicadores do Global Reporting
Initiative [GRI] (2006, 2010b). O estudo foi conduzido por meio de um survey com
empresas vinculadas ao Instituto Brasileiro de Mineracao (IBRAM). De modo geral,
as empresas consideram importante a integracéo da sustentabilidade na estratégia
empresarial e adotam praticas de gestdo para a sustentabilidade. Entretanto,
observou-se que ainda € incipiente a utilizacdo de indicadores que mensurem o
impacto da adocao dessas praticas.

Palavras-chave: Gestao para a sustentabilidade; Desempenho; Industria mineral.

ABSTRACT

The aim of this study was to analyze the main management practices for
sustainability and performance in companies the mining industry. We identified the
conditions that favor the integration of sustainability in the business strategy from the
model of Lacy et al. (2010) and the sustainability-oriented management practices
based on the ten principles of sustainable growth in the mining industry defined by
the International Council on Mining and Metals [ICMM] (2008). Business performance
was evaluated based on performance indicators proposed by the Global Reporting
Initiative [GRI] (2006, 2010b). The work was conducted by means of a survey with
companies of the mineral sector associated to the Brazilian Mining Institute (IBRAM).
In general, the analyzed companies consider important the integration of
sustainability into business strategy and adopt management practices for
sustainability. However, it was observed that is still incipient use of indicators to
measure the impact of the adoption these practices.

Keywords: Management for sustainability; Performance; Mining industry.
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1 INTRODUGCAO

O desenvolvimento econdmico e tecnoldgico traz reflexos para a sociedade e
para o meio ambiente, criando novas exigéncias e condicionantes para a atividade
industrial. Cada vez mais, a competitividade das empresas esta relacionada a uma
gestdo orientada para a sustentabilidade, que integre a preservacao ambiental, o
bem-estar social e a prosperidade econémica. Para Aligleri, Aligleri e Kruglianskas
(2009), a empresa comprometida com o futuro e com a sustentabilidade é aquela
que possui um modelo de negdcios que avalia as consequéncias e 0s impactos de
suas acoes e contempla aspectos sociais € ambientais em sua viséo financeira.

A gestdo empresarial comprometida com a sustentabilidade representa uma
questao importante em todos os segmentos econdmicos e empresariais, entretanto,
alguns setores possuem desafios maiores, tendo em vista a sua natureza produtiva.
Desse modo, a industria mineral, objeto deste estudo, enfrenta alguns dos desafios
mais dificeis de todo o setor industrial, em se tratando de desenvolvimento
sustentavel. Os minerais sdo essenciais para a vida cotidiana, pois se transformam
em numerosos produtos utilizados pela populacdo e constituem matérias-primas
essenciais em um grande numero de industrias. Por outro lado, a extracdo e o
processamento de minerais estdo associados a uma série de impactos
socioambientais, que precisam ser gerenciados, a fim de que o setor desenvolva-se
de forma sustentavel (Azapagic, 2004).

No Brasil, o setor mineral desempenha um papel importante no ambito
nacional e internacional, tendo significativa relevancia na economia do pais. De
acordo com estatisticas do Instituto Brasileiro de Mineragao (IBRAM) (2010; 2011), o
valor da producéao, no ano de 2010, de todos os produtos minerais, exceto petroleo e
gas, atingiu US$ 40 bilhdes, o que representa um aumento de 67%, comparado ao
valor registrado em 2009. O saldo da balanga comercial da mineracao apresentou
um crescimento significativo nos ultimos anos e, comparando-se o periodo de 2006
a 2009, o superavit foi em média de US$ 10,5 bilhodes.

Os impactos causados no meio ambiente pela atividade mineradora e o seu
representativo papel em outras industrias denotam a necessidade do setor mineral
desenvolver-se, considerando as premissas do desenvolvimento sustentavel. Para

Jenkins e Yakovleva (2006), uma agenda de responsabilidade social empresarial
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para a mineracao decorre da necessidade crescente das empresas do setor em
justificar sua existéncia e demonstrar o seu desempenho por meio da divulgacao de
suas agdes sociais € ambientais Em decorréncia do setor mineral ser essencial para
uma série de outras industrias e da sua natureza extrativa, uma gestao orientada
para a sustentabilidade, que vise a minimizar os impactos sociais e ambientais
inerentes a esta atividade produtiva, consiste em fator primordial para a sua
sobrevivéncia e competitividade. Desse modo, em funcdo da representatividade
econbmica da industria mineral brasileira e dos desafios inerentes a gestao para a
mineracdo sustentavel, este estudo possui como objetivo analisar as principais
praticas de gestdo para a sustentabilidade e os indicadores de desempenho em

empresas do setor mineral brasileiro.

2 GESTAO PARA A SUSTENTABILIDADE E OS DESAFIOS DA INDUSTRIA
MINERAL

A relacdo entre o desenvolvimento dos negb6cios e o desenvolvimento
sustentavel representa uma questao relativamente nova, introduzida na década de
80, que mudou definitivamente o relacionamento entre a empresa e 0 meio
ambiente. A analise do pensamento dos ecologistas e dos economistas, em relagao
ao tema, leva ao entendimento de que as teorias econémicas convencionais nao
podem guiar o futuro uma vez que nao consideram o impacto do capital natural. As
industrias se beneficiaram historicamente do capital natural, destruindo-o, e o
sistema industrial do presente se baseia em principios de contabilidade arcaicos
(Park, 2008).

Barbieri, Vasconcelos, Andreassi e Vasconcelos (2010) afirmam que a adeséao
das empresas ao movimento pelo desenvolvimento sustentavel ocorreu inicialmente
em virtude de pressdes externas, como resposta as criticas e objecées das
entidades governamentais e da sociedade civil organizada ,que responsabilizavam
as empresas pelos processos de degradacdo social e ambiental que atingiam o
planeta, e recentemente representa fator de competitividade empresarial, podendo
ser fonte de diferenciacdo ou qualificacdo para continuar no mercado. Segundo
Savitz e Weber (2007, p. 2), a “empresa sustentavel é aquela que gera lucro para os
acionistas, ao mesmo tempo em que protege o0 meio ambiente e melhora a vida das

pessoas com quem mantém interagdes”.
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Com base no conceito de organizagao sustentavel, o desafio consiste em unir
o bem-estar econdmico, a equidade social e a protecdo ao meio ambiente a partir de
acoes de longo prazo. A integracdo entre as dimensdes econbémica, social e
ambiental resulta em um novo paradigma produtivo, sob a perspectiva do
desenvolvimento sustentavel, enfatizando a sustentabilidade dos processos e dos
produtos, possibilitando uma melhor qualidade de vida ao homem a partir de seu
meio (Daroit & Nascimento, 2004). A gestdo para a sustentabilidade com base nas
dimensdes econdmica, social € ambiental possui como premissa possibilitar ganhos
para a empresa, sociedade e meio ambiente. Aligleri (2011, p. 24) define a gestao
sustentavel como “uma abordagem de negécios que considera o padrdo de
organizacao dos ecossistemas nos processos de decisao e nas praticas de gestao
contemplando indicadores de avaliacdo nas dimensdes econbmica, ambiental e
social”.

A integracdo da sustentabilidade na estratégia e nas operacdes das
organizacodes representa o desenvolvimento de novos valores empresariais que nao
consideram apenas aspectos puramente econdémicos, mas também incorporam
métricas nao financeiras, modificando, assim, a capacidade de medir e comunicar o
progresso (Lacy; Cooper; Hayward & Neuberger, 2010).

Para Barbieri e Cajazeira (2009), a gestdo sustentavel € normatizada por
alguns instrumentos que facilitam e contribuem para a inser¢cao da sustentabilidade
na estratégia empresarial, de modo a orientar a implementacado e a manutencao de
sistemas de gestdo, programas e atividades e garantir a transparéncia da
comunicagcao com as partes interessadas e a compatibilidade entre os sistemas de
gestao.

A gestdo empresarial comprometida com a sustentabilidade representa uma
questao importante em todos os segmentos econdmicos e empresariais, entretanto,
alguns setores possuem desafios maiores, tendo em vista a sua natureza produtiva.
Desse modo, a industria mineral enfrenta alguns dos desafios mais dificeis de todo o
setor industrial, em se tratando de desenvolvimento sustentavel. Os minerais séo
essenciais para a vida cotidiana, pois se transformam em numerosos produtos
utilizados pela populacédo e constituem matérias-primas essenciais em um grande
namero de industrias. Por outro lado, a extragdo e o processamento de minerais

estdo associados a uma série de impactos socioambientais, que precisam ser
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gerenciados a fim de que o setor desenvolva-se de forma sustentavel (Azapagic,
2004).

Durante muitos anos, a exploracdo da riqgueza mineral foi realizada sem
maiores cuidados ambientais, refletindo em uma imagem de que a extracdo acarreta
em prejuizos para a fauna e a flora, esgota o solo, polui os cursos d’agua e o ar,
explora o trabalhador. Além disso, ressalte-se que o mineral consiste em um recurso
natural ndo renovavel, que precisa ser aproveitado de maneira a evitar 0 seu
esgotamento, para se assegurar a coletividade o beneficio da utilizacao futura dos
bens minerais, sendo entdo totalmente descartada a ideia de seu desperdicio
(Viana, 2007; Souza, 2009). Para Azapagic (2004), essas e outras questoes levaram
a industria mineral a se envolver no debate sobre a sustentabilidade e, a partir dai,
comecar a planejar e desenvolver estratégias para o desenvolvimento sustentavel.

A postura reativa antigamente adotada pelas empresas mineradoras no
tratamento das questdes ambientais vem sendo substituida progressivamente por
uma politica empresarial pré-ativa, centrada em sistemas de gestao ambiental que
permitam o controle dos impactos gerados pelas atividades econ6micas (Barreto,
2001).

A preocupagao ambiental das empresas do setor mineral ndo envolve somente
a preservacao de um ecossistema e a garantia de seguranca da comunidade,
considera, também, o bem-estar humano e os direitos dos habitantes locais, a
qualidade de vida das atuais e futuras geracdes. Os principios de desenvolvimento
sustentavel demandam o crescimento econémico e a preservagdo ambiental desde
o0 inicio de um projeto, incluindo a avaliacdo dos valores morais e éticos,
considerando valores subjetivos da comunidade, ao invés de apenas enfatizar o
tradicional valor econémico (Amade & Lima, 2009).

Enriquez (2009) constatou que grandes municipios mineradores brasileiros
possuem um forte sistema de protecdo ambiental, em virtude de que a dimensao
ambiental esta razoavelmente institucionalizada em torno de marcos regulatérios e
de érgaos ambientais. Constatou, também, que as minas mais recentes apresentam
postura pré-ativa ambientalmente, ao contrario das minas antigas. Outro aspecto
evidenciado é que, apesar dos marcos legais brasileiros, o direcionamento ao
mercado exportador parece ser um fator de pressdo muito mais efetivo para uma

mineragcao menos agressiva ambientalmente.
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Solomon, Katz e Lovel (2008), em estudo sobre o desenvolvimento sustentavel
na industria mineral da Australia, constataram que a questao social é bastante ampla
e complexa e precisa ir além da ideia de "comunidade", sendo necessaria uma
mudanca cultural para que as todas as perspectivas sociais sejam integradas e
consideradas.

Considerando-se as peculiaridades do setor e a importancia do seu
envolvimento e compromisso com a sustentabilidade, s&o expressivos 0s
movimentos em prol do desenvolvimento sustentavel na industria mineral. Esses
movimentos impulsionam a mineracdo na obtencdo da sua licenca social para
operar, a partir da integracado da sustentabilidade em suas estratégias.

Para Azapagic (2004), algumas iniciativas internacionais sdo importantes no
que se refere ao desenvolvimento sustentavel na industria mineral, tais como a
norte-americana United States Sustainable Minerals Roundtable, a canadense
Canadian Minerals and Metals Initiative e a europeia European Industrial Minerals
Association. Outra iniciativa que merece destaque é a criacdo do Conselho
Internacional de Mineragdo e Metais, denominado International Council on Mining
and Metals (ICMM), que consiste em um férum sediado em Londres, fundado em
outubro de 2001, para representar as principais empresas internacionais de
mineracao e metais, com o objetivo de aprimorar a atuacao das companhias do setor
(ICMM, 2010).

O Conselho desenvolveu, em 2003, um modelo para o desenvolvimento
sustentavel, denominado Sustainable Development Framework, a fim de assegurar
uma padronizagao entre seus integrantes através da adocao e do cumprimento das
politicas estipuladas pelo modelo. O framework é composto por dez principios,
relatérios publicos e auditoria independente, estando entre as mais avancadas
iniciativas voluntarias em sua categoria, de forma a contribuir para melhorar a
performance da industria de mineragdo. A adocdo do instrumento representa o
compromisso da companhia mineradora com as boas praticas internacionais do
setor (ICMM, 2010).

Os dez principios foram elaborados com base em outros padrées globais
orientadores, como a Declaragdo do Rio 1992, a Global Reporting Initiative, as
Diretrizes da Organizacao para Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE)

para empresas multinacionais, as politicas operacionais do Banco Mundial, a
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Convencao da OCDE sobre o combate a corrupcéo, as Convencgoes da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT) 98, 169, 176 e os principios voluntarios sobre
direitos humanos e seguranca (ICMM, 2008). O Quadro 1 apresenta os dez

principios estabelecidos pelo ICMM.

QUADRO 1 - Dez principios para o desenvolvimento sustentavel

Principios do Desenvolvimento Sustentavel

1. Implementar e manter praticas comerciais éticas e sistemas integros de governanca

. Integrar as consideracdes sobre o desenvolvimento sustentavel ao processo de tomada de

. Defender os direitos humanos fundamentais e respeitar a cultura, os costumes e os valores

. Implementar estratégias de gestao de riscos baseadas em dados validos e na ciéncia bem

. Buscar a melhoria continua de nossa atuacao na area ambiental.

. Contribuir para a conservagdo da biodiversidade e das abordagens integradas ao

. Facilitar e incentivar o desenvolvimento, a utilizagdo, a reutilizagdo, a reciclagem e o

2
3
4
5. Buscar a melhoria continua de nossa atuacao nas areas de salde e segurancga.
6
7
8
9

. Contribuir para o desenvolvimento social, econébmico e institucional das comunidades do

10. Estabelecer acordos efetivos e transparentes com as partes interessadas para o

Fonte: ICMM (2008).

A avaliagdo do desempenho empresarial da industria mineral requer alguns
indicadores especificos, tendo em vista as peculiaridades da atividade mineradora,

que serao abordados na secao a sequir.

3 DESEMPENHO EMPRESARIAL E INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE NA
INDUSTRIA MINERAL

A mensuracdo do desempenho empresarial pode ser obtida através de
indicadores, na maioria das vezes representados por medidas quantificaveis. Os
indicadores de desempenho buscam avaliar os resultados alcancados pelas
organizacdes tendo como base as estratégias estabelecidas, de modo a permitir a
elaboracdo de novos planos e/ou propostas de melhorias. Os indicadores séo
constituidos por uma ou mais variaveis que, associadas através de diversas formas,

revelam significados mais amplos sobre os fenébmenos a que se referem, permitindo
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0 acompanhamento dos interesses da empresa e possibilitando o planejamento de
acoes, visando as melhorias de desempenho (Villas Bbas, 2011; Callado, 2010).

Muitas sdo as propostas de indicadores para mensurar a sustentabilidade,
porém a iniciativa do 6rgao holandés Global Reporting Initiative (GRI) representa um
dos escopos mais abrangente e conhecido mundialmente. O GRI consiste em uma
organizacdo nao governamental internacional, fundada em 1997, com sede na
Holanda, e possui como missdo desenvolver e disseminar globalmente diretrizes
para a elaboracao de relatérios de sustentabilidade por empresas do mundo todo
(Instituto Ethos, 2010).

Os indicadores de desempenho de sustentabilidade propostos pelo GRI
dividem-se nas categorias econémica, ambiental e social. Cada categoria inclui
informacdes sobre a forma de gestdo e um conjunto correspondente de indicadores
de desempenho essenciais e adicionais. Os indicadores essenciais consideram
aspectos relevantes para a maioria das organizacoes, e os adicionais representam
praticas emergentes ou tratam de temas que podem ser relevantes para
determinadas organizacées (GRI, 2006). Além das diretrizes genéricas, o GRlI
também vem desenvolvendo suplementos setoriais a fim de tornar os relatérios de
sustentabilidade mais relevantes e englobar as especificidades de cada setor. Os
setores ja& contemplados com suplementos especificos consistem em
concessionarias de energia elétrica, servicos financeiros, processamento de
alimentos, mineracao e metais, ONGs (GRI, 2010a).

Outra importante iniciativa referente a indicadores de sustentabilidade para a
industria mineral consiste no suplemento elaborado pela GRI. O Mining and Metals
Sector Supplement consiste em uma versado das diretrizes G3 dos indicadores GRI
adequada para o setor de mineragdao e metais, incluindo comentarios especificos
para o setor sobre o conteudo das diretrizes e indicadores de desempenho
adicionais, de forma a garantir que os relatérios de sustentabilidade englobem
eficazmente questdes setoriais fundamentais (GRI, 2010a).

O Mining and Metals Sector Supplement foi desenvolvido em duas fases,
tendo como coorganizador o ICMM. No periodo de outubro de 2003 a fevereiro de
2005, um grupo de trabalho multi-stakeholders desenvolveu uma versao piloto do
suplemento para o setor de mineracao e metais, em conformidade com as diretrizes

GRI de 2002, contendo um projeto de conjunto de indicadores (GRI, 2010a). Em
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2008, um segundo grupo de trabalho reuniu-se para finalizar o suplemento. O grupo
analisou relatos de experiéncia com a versdo piloto, atualizou o suplemento de
acordo com as diretrizes G3 de 2006 e, também, desenvolveu protocolos para os
indicadores. Ambas as fases incluiram consultas publicas, nas quais especialistas
foram convidados a apresentar suas sugestdes e comentarios sobre a versdo. Em
marco de 2010, foi lancada a versao final do suplemento na convencao Prospectors
and Developers Association of Canada (GRI, 2010a).

O suplemento abrange todas as principais atividades do setor, como
exploracao, processamento de metais e minerais primarios, incluindo a fabricacdo de
metais e reciclagem, o ciclo de vida completo do projeto, desde o desenvolvimento,
vida operacional até o encerramento e pds-encerramento das operagdes. Para tanto,
sdo abordadas algumas questbes-chave para o0 setor, tais como
biodiversidade/servicos dos ecossistemas; emissdes, efluentes e residuos; trabalho;
direitos indigenas; comunidade; mineracdo artesanal e em pequena escala;
reassentamento; planejamento do fechamento; e administracdo de materiais (GRI,
2010b).

A industria mineral vem buscando adotar praticas de gestdo para a
sustentabilidade que minimizem os impactos sociais e ambientais e garantam uma

maior competitividade para a industria.

4 METODO DO ESTUDO

O estudo caracteriza-se como descritivo e quantitativo e teve como intuito
analisar as principais praticas de gestdo para a sustentabilidade e os indicadores de
desempenho em empresas do setor mineral brasileiro. O modelo conceitual adotado
no estudo é composto por um conjunto de variaveis relacionadas a gestdo para a

sustentabilidade e ao desempenho empresarial, conforme Figura 1
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( GESTAO PARA A ) [ }
SUSTENTABILIDADE e e

Condicoes para a integracao da Dimensao Economica

sustentabilidade a estratégia
Dimensao Ambiental

Dwldtinac dn anctln nawa a cuctantahilidada

FIGURA 1 - Modelo conceitual da pesquisa quantitativa
Fonte: Elaborado a partir de Lacy, Cooper, Hayward & Neuberger (2010), ICMM (2008), GRI (2006,
2010b).

A gestdo para a sustentabilidade foi analisada sob duas perspectivas.
Primeiramente, buscou-se identificar as condicbes que favorecem a integracdo da
sustentabilidade a estratégia organizacional, a partir do modelo de Lacy et al. (2010).
A seguir, foram analisadas as praticas de gestdo para a sustentabilidade, com base
nos dez principios para o desenvolvimento sustentavel na industria mineral do ICMM
(2008).

O desempenho empresarial foi avaliado a partir dos indicadores de
desempenho propostos pela GRI (2006) agrupados nas categorias econdmica,
ambiental e social. Cada categoria inclui informacdes sobre a forma de gestdao e um
conjunto correspondente de indicadores de desempenho essenciais e adicionais.
Além disso, foram utilizados os indicadores do Mining and Metals Sector Supplement
que contém indicadores especificos para o setor de mineragcdo e metais (GRlI,
2010b). Para fins deste estudo, foram utilizados os indicadores que mais se
relacionam com o setor objeto de estudo.

O instrumento de coleta de dados compde-se de perguntas fechadas e utilizou
uma escala intervalar, na qual os respondentes deveriam assinalar o grau (nota) que
melhor traduzia a sua concordancia em relacdo as acdes adotadas pela empresa no
intervalo entre 0,1 (menor grau de concordancia) e 1 (maxima concordancia).

A populagéo-alvo do estudo constitui-se em 290 empresas vinculadas ao
IBRAM, ABRAFE, ABRACAL, SINDIAREIA e SIESC. Foram contatadas todas as
empresas objeto do estudo, sendo que a amostra foi constituida pelas empresas que
efetivamente receberam, responderam e retornaram os questionarios devidamente

preenchidos. Obteve-se um retorno de 32 questionarios, representando 11,03 % da

= Revista Gestao & Tecnologia, Pedro Leopoldo, v. 12, n. 3, p. 197-222, set./dez. 2012 207



Perspectivas da Gestao para a Sustentabilidade em Empresas
ko do Setor Mineral

Revista Gestao & Tecnologia

populacado pesquisada. Apesar de o indice de retorno nao ser considerado elevado,
os resultados obtidos permitem a analise especifica das caracteristicas e
comportamentos das empresas estudadas. As evidéncias encontradas nao poderao
ser extrapoladas para o universo de pesquisa considerado. Os dados da etapa
quantitativa foram coletados no periodo de outubro de 2011 a janeiro de 2012. O
questionario foi enviado por e-mail para as empresas objeto do estudo. Os dados
foram tabulados e analisados com o auxilio dos softwares Microsoft Excel e
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), por meio da ado¢cao de modelos

de analise univariados.
5.15 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Inicialmente, apresentam-se os dados relacionados a caracterizacdo das
empresas €, a seguir, evidenciam-se os resultados acerca da gestdo para a
sustentabilidade e do desempenho empresarial.
5.2 Caracterizacao das empresas

As empresas sao caracterizadas pelo seu tempo de fundacao, localizacéo,
principal produto produzido, niumero de empregados, receita operacional bruta em
2010. A Tabela 1 apresenta o tempo de existéncia e a localizacdo das empresas

pesquisadas.

TABELA 1 - Tempo de fundagao da empresa e localizacao

Tempo de fundagéo Valor Estado Frequéncia %
Média 39,67 anos Sao Paulo 10 31,3
Desvio-padréao 28,55 anos Rio Grande do Sul 7 21,9
Coeficiente de variacao 72% Minas Gerais 6 18,8
Tempo minimo 3 anos Parana 3 9,4
Tempo maximo 130 anos Santa Catarina 3 9,4
N&o resposta 2 Espirito Santo 1 3,1
Total 32 empresas Goias 1 3,1
Para 1 3,1
Total 32 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

O tempo médio de fundacado das empresas analisadas é de aproximadamente

40 anos, sendo que a organizacdo mais antiga possui 130 anos e a mais nova trés
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anos. Existe uma elevada variabilidade em relacdo ao tempo de existéncia das
empresas, 0 que demonstra a possibilidade de percepcbes mais tradicionais e
conservadoras por parte das empresas mais antigas, assim como de concep¢des
mais modernas e empreendedoras das organizacdes mais recentes. As empresas
estao localizadas, em sua maioria, nos estados de Sao Paulo, Rio Grande do Sul e
Minas Gerais. Os dados referentes ao principal produto mineral das empresas
pesquisadas sdo apresentados na Tabela 2.

TABELA 2 — Principal produto mineral das empresas

Ramo de atuacéo ‘ Frequéncia | %
Agregados minerais 7 21,9
Calcario 7 21,9
Carvéao Mineral 5 15,6
Ferro 4 12,5
Aco 1 3,1
Nidbio 1 3,1
Aluminio 1 3,1
Niquel 1 3,1
Caulim 1 3,1
Amianto Crisotila 1 3,1
Serpentinito 1 3,1
Dolomita 1 3,1
Carbonato de Calcio 1 3,1
Total 32 100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Os principais produtos minerais das empresas analisadas sdo agregados
minerais, calcario, carvao mineral e ferro. Souza (2009) afirma que o subsolo
brasileiro € dotado de vasta gama de recursos minerais, 0 que pode ser confirmado
com os dados do estudo ao identificar uma elevada variabilidade de minerais
produzidos pelas empresas estudadas. O niumero de empregados das organizagdes
e a receita operacional bruta do ano de 2010 sdo apresentados nas Tabelas 3 e 4.
Para fins de classificagdo do porte, foram utilizados os critérios do Servico Brasileiro
de Apoio as micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) (2004) e do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) (2010), que se baseiam,

respectivamente, no niumero de funcionarios e no faturamento anual bruto.
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TABELA 3 — Numero de empregados das empresas

Numero de empregados | Frequéncia | %
Até 19 empregados (microempresa) 3 9,4
De 20 a 99 empregados (pequena empresa) 8 25,0
De 100 a 499 empregados (média empresa) 10 31,3
Acima de 499 empregados (grande empresa) 11 34,4
Total 32 | 100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

TABELA 4 — Receita operacional bruta das empresas

Receita operacional bruta | Frequéncia | %
Até R$ 2,4 milhdes (microempresa) 4 12,5
Acima de R$ 2,4 milhdes até R$ 16 milhdes (pequena empresa) 10 31,3
Acima de R$ 16 milhdes até R$ 90 milhdes (média empresa) 7 21,9
Acima de R$ 90 milhdes até R$ 300 milhdes (média-grande empresa) 3 9,4
Acima de 300 milhdes (grande empresa) 8 25,0
Total | 32 | 100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Tendo como base o numero de funcionarios, predominam as empresas de
grande, médio e pequeno porte, respectivamente. Considerando a receita
operacional bruta do ano de 2010, destacam-se os portes pequeno, grande e médio,
respectivamente. Cabe ressaltar que uma parcela significativa das empresas é de
médio e grande porte, considerando ambos os critérios. As empresas estudadas, em
sua maioria, possuem elevado tempo de atuacdo no mercado, localizam-se nos
estados de Sdo Paulo, Rio Grande do Sul e Minas Gerais e tém como principais
produtos agregados minerais, calcario, carvdo mineral e ferro. As organizagdes
estudadas caracterizam-se predominantemente como de grande porte em relacéo
ao numero de empregados e pequeno porte no que se refere a receita operacional
bruta. Desse modo, dada a representatividade do setor na atividade industrial e
economia brasileira e os impactos ambientais inerentes a mineragéo, a amostra de
empresas analisadas pode ser considerada adequada para a avaliagdo do
comportamento do setor em relacao as praticas de gestdo para a sustentabilidade e
desempenho empresarial.

A seguir, sdo apresentados os resultados da analise das dimensdes gestao
para a sustentabilidade e desempenho empresarial, respectivamente.

(ol Revista Gestao & Tecnologia, Pedro Leopoldo, v. 12, n. 3, p. 197-222, set./dez. 2012 210



Jordana Marques Kneipp, Clandia Maffini Gomes e
@ Aletéia de Moura Carpes

Revista Gestao & Tecnologia

5.3Gestao para a sustentabilidade

A gestao para a sustentabilidade foi analisada, a partir das condi¢cdes que
favorecem a integracdo da sustentabilidade na estratégia e das praticas de gestao
para a sustentabilidade.
5.2.1 Integracao da sustentabilidade com a estratégia empresarial

Lacy et al. (2010) estabelecem algumas condi¢des que favorecem a integracao
da sustentabilidade na estratégia organizacional, que s&o analisadas pelas

empresas estudadas conforme Tabela 5.

TABELA 5 - Integracao da sustentabilidade na estratégia empresarial

Integracéo da sustentabilidade na estratégia Média Desvio
empresarial padrao

Consumidores e clientes que demandam produtos e
servicos sustentaveis L 026 | 32821 0,10 | 1,00
Acgbes empresariais e académicas a fim de promover a
sustentabilidade
A incorporacdo da sustentabilidade nas avaliagbes por parte
de investidores e analistas.
Novos conceitos de mensuracdo de desempenho
empresarial integrando a sustentabilidade
Um ambiente de regulagdo que direcione e incentive a
incorporagdo da sustentabilidade nas estratégias e nas | 0,79 0,24 | 30,73 | 0,10 | 1,00
operagdes

cv Min | Max

0,78 0,25 | 31,59 | 0,10 | 1,00

0,76 0,27 | 35,553 | 0,10 | 1,00

0,74 0,25 | 33,10 | 0,10 | 1,00

Média geral 0,77
N =32

Fonte: Dados da pesquisa.

De modo geral, evidenciou-se que, em média, as empresas atribuem elevada
importadncia as condicdes para integracdo da sustentabilidade na estratégia
empresarial, definidas por Lacy et al. (2010), sendo que as variaveis mais
importantes se referem a clientes que demandam produtos e servicos sustentaveis e
um ambiente de regulacdo que estabeleca uma direcdo clara e incentive a
incorporacao da sustentabilidade nas estratégias e nas operacdes da empresa.
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5.2.2 Praticas de gestao para a sustentabilidade

As praticas de gestao para a sustentabilidade foram analisadas com base nos
dez principios do ICMM (2008), que sao: a) praticas comerciais éticas e sistemas
integros de governanca corporativa; b) integracdo do desenvolvimento sustentavel
ao processo de tomada de decisdes corporativas; c) estratégias de gestao de riscos
ambiental e de seguranca; d) acordos efetivos e transparentes com as partes
interessadas; e) defesa dos direitos humanos fundamentais e respeito a cultura, aos
costumes e aos valores dos stakeholders; f) desenvolvimento social, econémico e
institucional das comunidades; g) busca da melhoria continua nas areas de saude e
seguranga; h) busca da melhoria continua na area ambiental; i) conservacao da
biodiversidade e planejamento do uso da terra; e j) desenvolvimento, utilizacao,
reutilizacao, reciclagem e descarte dos produtos de maneira responsavel.

A Tabela 6 apresenta os resultados no que se refere a adocéo de praticas de

gestado para a sustentabilidade pelas empresas estudadas.

TABELA 6 — Praticas de gestao para a sustentabilidade

Praticas de gestao para a sustentabilidade Média S:g:_’gg cv Min | Max
Praticas comerciais éticas e sistemas integros de governanca corporativa
Politicas e praticas comerciais éticas 0,88 0,21 23,84 | 0,00 | 1,00

Envo]wmento com as pe_lrtes mteressagjas a fim de 0,81 0,29 3629 | 000 | 1,00
contribuir para o desenvolvimento sustentavel

ntegracédo do desenvolvimento sustentavel ao processo de tomada de decisées corporativas
Integragao i dos principios IQO desenvolvimento 078 0,27 3468 | 0,00 | 1,00
sustentdvel as suas préticas e politicas

Desenvolvimento sustentavel como prioridade nas
operacdes das minas

Inovagdes a fim de melhorar o desempenho social,
ambiental e econdbmico, e aumentar o valor aos| 0,80 0,25 30,74 | 0,00 | 1,00
acionistas

Incentivos aos stakeholders para a adogao de praticas €
principios sustentaveis

Capac:ltaggo dos funIC|onar|os em relacdo ag 0,70 0,33 47 31 0,00 | 1,00
desenvolvimento sustentavel

Estratégias de gestao de riscos ambiental e de seguranca
Envqulment~o com as part_es_ mtere_ssad_as para 0,81 0,25 3118 | 0,00 | 1,00
administracdo dos impactos sociais e ambientais
Procec{mgntos eficazes de resposta em situacdo de 0.79 0.25 3189 | 000 | 1,00
emergéncia

Acordos efetivos e transparentes com as partes interessadas
Dlvulgagao para os stakeholders do seu desempenho 0,63 0,36 5747 | 0,00 | 1,00
econbmico, social e ambiental
Comprometimento com as partes interessadas 0,73 0,37 50,03 | 0,00 | 1,00
Defesa dos direitos humanos fundamentais e respeito a cultura, aos costumes e aos valores
dos stakeholders

0,68 0,38 56,94 | 0,00 | 1,00

0,77 0,28 36,26 | 0,00 | 1,00
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Desvio
padrao

0,92 0,11 12,24 | 0,60 | 1,00

Praticas de gestao para a sustentabilidade Média Cv Min | Max

Remuneracgéo de todos os funcionarios de forma justa €
condicdes de trabalho adequadas

Nao utilizacdo de trabalho forcado, compulsério ou
infantil

Res'pellto a'cultura e ao'pa,tnmonlo das comunidades 0,83 0,35 4136 | 0,00 | 1,00
locais, incluindo os povos indigenas

Desenvolvimento social, econdmico e institucional das comunidades
_S|stemas de interagdo permanente com as partes 0,74 0,29 38,78 | 0,00 | 1,00
interessadas e afetadas

Desenvolvimento da comunidade do entorno,
envolvendo-a nas operagdes

Busca da melhoria continua nas areas de saude e seguranca
Melhoria continua dos aspectos que possam causar
impacto significativo na salde e na seguranca dos| 0,94 0,09 10,05 | 0,70 | 1,00
funcionarios
Melhoria continua dos aspectos que possam causar
impacto significativo na salde e na seguranca das| 0,92 0,13 14,71 0,50 | 1,00
comunidades

Busca da melhoria continua na area ambiental
Avaliagdo global e periddica dos impactos ambientais da|
atividade empresarial

Slstgma c_je gestdo ambiental para gerenciar os impactos 0.89 0.14 15.61 050 | 1,00
ambientais

Certificagcbes ambientais como ISO 14001/SA 8000 0,48 0,45 94,48 | 0,00 | 1,00
Recuperacdo das areas de operagbes da empresa,
buscando um novo uso da terra apos as atividades de| 0,79 0,34 43,04 | 0,00 | 1,00
mineracao
Armazenamento e descarte de forma segura dos
residuos e rejeitos decorrentes das operagbes da 0,88 0,28 31,65 | 0,00 | 1,00
empresa
Conservacao da biodiversidade e planejamento do uso da terra
Desenvolvimento e implementacdo de praticas para a
conservacao da biodiversidade e o planejamento do uso| 0,87 0,23 26,06 | 0,00 | 1,00
da terra
Desenvolvimento, utilizacao, reutilizacao, reciclagem e descarte dos produtos de maneira
responsavel
Gerenciamento integrado dos materiais em toda a
cadeia mineral
Desenvolvimento, utilizacao, reutilizacao, reciclagem e
descarte dos produtos e materiais de maneira 0,85 0,23 27,45 | 0,00 | 1,00
responsavel

0,96 0,18 18,43 | 0,00 | 1,00

0,67 0,39 58,60 | 0,00 | 1,00

0,79 0,34 43,12 | 0,00 | 1,00

0,83 0,25 29,69 | 0,00 | 1,00

Média geral 0,80

N =32

Fonte: Dados da pesquisa.

A adocdo de praticas de gestdo para a sustentabilidade, em média, foi
analisada como de alta intensidade pelas empresas estudadas. Destacam-se, com
maior intensidade, as praticas de nao utilizacao de trabalho forgcado, compulsério ou
infantil e a melhoria continua de todos os aspectos das operacbes que possam

causar impacto significativo na saude e na seguranca de todos os funcionarios.

= Revista Gestao & Tecnologia, Pedro Leopoldo, v. 12, n. 3, p. 197-222, set./dez. 2012 213



Perspectivas da Gestao para a Sustentabilidade em Empresas
ko do Setor Mineral

Revista Gestao & Tecnologia

Desse modo, percebe-se uma tendéncia das empresas do setor mineral em
adotarem praticas de gestdo para a sustentabilidade, corroborando com Barreto
(2001), ao ressaltar que a postura reativa antigamente adotada pelas empresas
mineradoras no tratamento das questdes ambientais vem sendo substituida
progressivamente por uma politica empresarial pro-ativa, centrada em sistemas de
gestdo ambiental que permitam o controle dos impactos gerados pelas atividades
econdmicas.

As praticas de menor intensidade consistem nas certificagdes ambientais e na
divulgacao para os stakeholders do desempenho econdmico, social e ambiental. No
que se refere as certificacbes ambientais, evidenciou-se um elevado coeficiente de
variacdo e indice de nao respostas. Tal fato demonstra que a obtencdo de
certificacbes nao € tratada de maneira uniforme pelas empresas estudadas e
representa uma pratica ainda incipiente, o que denota uma postura reativa pelas
organizacbes na busca por instrumentos normativos, a fim de facilitar a
implementacdo de uma gestdo para a sustentabilidade. Para Barbieri e Cajazeira
(2009), os instrumentos normativos, como certificagbes socioambientais, visam a
promover orientacbes processuais especificas na implementacao e manutencao de

sistemas de gestao, programas e atividades, facilitando a mensuracao de resultados.

5.4Desempenho Empresarial

O desempenho empresarial € analisado a partir dos impactos da adocao de
praticas de gestdo para a sustentabilidade nos indicadores referentes as dimensodes
econdmica, social e ambiental e, também, por meio de indicadores de desempenho

econdmicos e socioambientais.
5.3.1 Desempenho empresarial: Impactos

Os impactos da adocao de praticas de gestdo para a sustentabilidade, no
desempenho empresarial, foram analisados com base nos indicadores definidos pelo

GRI (2006, 2010b), nas dimensdes econbmica, social e ambiental. A Tabela 7

apresenta os resultados referentes ao desempenho empresarial - impactos.
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TABELA 7 - Desempenho empresarial: impactos

. . ;.. |Desvio , .

Desempenho Empresarial Média padrio cv Min | Max
Desempenho econémico
Aumento do valor econémico direto gerado e distribuido 0,67 0,31 47,05 0,00 | 1,00
Maior presenca de politicas, praticas e proporgcdo de 058 0.34 58.49 000 | 1.00
gastos com fornecedores locais ’ ' ' ' ’
Maior proporcdo de membros de alta geréncia recrutados 050 036 7292 000 | 1.00
na comunidade local ’ ' ' ' ’
Investimentos em infraestrutura e servigos oferecidos| 055 038 68.50 000 | 1.00
principalmente para beneficio publico ' ' ' ' ’
Desempenho ambiental
Aumento do uso de materiais provenientes de reciclagem. 0.60 0.34 57.20 0.00 | 1.00
Redug¢éo do consumo de energia direta e indireta 0,67 0,33 50,28 0,00 1,00
Redug¢éo do consumo de agua 0,64 0,39 59,96 0,00 1,00
Aumento no percentual de reabilitacdo de terras 0,68 0,36 52,26 0,00 1,00
Reducoes das’ emissdes de gases de efeito estufa, 0,64 0,35 54.95 0,00 | 1,00
efluentes e residuos
Reducéo dos vallores totais Qe sobrecarga, rochas, rejeitos 0,68 0,34 50,20 0,00 | 1,00
e lamas e seus riscos associados.
Iniciativas para a reducao dos impactos ambientais de 0,77 0,29 3777 0,00 | 1,00
produtos e servicos
Aumento no percen~tual de produtos e emk_)alagens 0,41 0,40 98,25 0,00 | 1,00
recuperadas em relacdo ao total de produtos vendidos
Reducgéo dos impactos ambientais relativos ao transporte 0,66 0,35 5348 | 0,00 | 1,00
de produtos, materiais e de trabalhadores.

Desempenho social

Reducéo da taxa de rotatividade dos empregados 0,80 0,24 30,15 0,00 | 1,00
Redl_Jgao das taxa,s de Ies,ogs, doengas ocupacionais, dias 0,88 0.19 2170 | 0,00 | 1,00
perdidos, absenteismo e ébitos relacionados ao trabalho
Programas sobre saude e seguranca no trabalho 0,85 0,26 30,36 0,00 | 1,00
Investimento na capacitacdo dos funcionarios 0,78 0,24 30,40 0,00 | 1,00
Aumento no percentual de empresas contratadas ¢
fornecedores submetidos a avaliagdes referentes a direitos| 0,62 0,37 60,37 | 0,00 | 1,00
humanos
Desenvolvimento de medidas que visem a redugédo de
casos de discriminacao 0,68 0,37 54,24 | 0,00 | 1,00
Medidas desenvolvidas a fim de abolir o trabalho infantil 0,75 044 58,71 0,00 | 1,00
e/ou escravo
Redt{ggo de operagoles’reahzadas dentro ou proximo aos 0,27 0.44 160,53 | 0,00 | 1,00
territérios dos povos indigenas
Prograrpas e praticas para a reducdo dos impactos das 0,62 042 67.93 | 0,00 | 1,00
operacdes nas comunidades
Reducéo de conflitos relacionados ao uso da terra 0,31 0,41 132,25 | 0,00 1,00
Promocdo do reassentamento e a reabilitacdo dos 0,23 0.37 163,59 | 0,00 | 1,00
reassentados
Aumento do percentual de operagdes com planos de 0,39 044 110,97 | 0,00 | 1,00
encerramento
Investimento em mecanismos anticorrupgao 0,43 0,45 104,44 | 0,00 1,00
Reducdo de multas significativas e sangbes néao
monetarias resultantes da nao conformidade com leis € 0,65 0,42 64,37 | 0,00 | 1,00
regulamentos
Redugao dos mp_actps na sa_ude e seguranca dos clientes 0,58 0.41 7094 | 0,00 | 1,00
a partir da avaliagdo do ciclo de vida de produtos e
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Desvio

padrio cv Min Max

Desempenho Empresarial Média

servicos
Adequagdo as exigéncias dos procedimentos de
rotulagem de produtos e servicos
If’rogramas 'rlelatlvos a administracdo de materiais visando 0,69 0,34 49,53 0,00 | 1,00
a sustentabilidade
Aumento do envolvimento das partes interessadas 0,73 0,31 42,62 0,00 1,00

Média geral 0,61

N =32

0,58 0,44 76,38 | 0,00 | 1,00

Fonte: Dados da pesquisa.

De uma forma geral, observa-se, conforme dados da Tabela 7, a
concordancia, por parte das empresas pesquisadas, de que os impactos no
desempenho empresarial, a partir da adocdo de praticas sustentaveis, sao
moderados.

Na dimensdao econOmica, os dados permitem observar que as empresas
percebem um maior impacto no aumento do valor econdmico direto gerado e
distribuido, que inclui receitas, custos operacionais, remuneracdo de empregados,
doacbes e outros investimentos na comunidade, lucros acumulados e pagamentos
para provedores de capital e governos.

Na dimensao ambiental, as iniciativas para a reducao dos impactos ambientais
de produtos e servicos apresentaram maior intensidade, demonstrando a relevancia
deste aspecto para o setor estudado. O indicador de menor concordancia relaciona-
se ao aumento no percentual de produtos e embalagens recuperadas em relacao ao
total de produtos vendidos, demonstrando ndo ser uma questdo avaliada pelas
empresas.

Na dimensao social, os indicadores que apresentaram maiores médias
correspondem a reducao das taxas de lesdes, doencgas ocupacionais, dias perdidos,
absenteismo e 6ébitos relacionados ao trabalho, desenvolvimento de programas
sobre saude e seguranca no trabalho. A percepcdo positiva relacionada a estes
indicadores pode significar uma maior adequacado das empresas em termos de
legislacéo trabalhista, mas, também, revela um nivel elevado de comprometimento
com a adocdo de praticas para a promocdo da saude e seguranca dos
trabalhadores.

Os indicadores sociais de menor intensidade referem-se a iniciativas
desenvolvidas para promover o reassentamento e a reabilitacdo dos reassentados,

reducdo de operacdes realizadas dentro ou préximo aos territérios dos povos

(ol Revista Gestao & Tecnologia, Pedro Leopoldo, v. 12, n. 3, p. 197-222, set./dez. 2012 216



Jordana Marques Kneipp, Clandia Maffini Gomes e
@ Aletéia de Moura Carpes

Revista Gestao & Tecnologia

indigenas, reducao de conflitos relacionados ao uso da terra com as comunidades
locais e povos indigenas. O elevado indice de n&o respostas e a baixa intensidade
obtida nesses indicadores demonstram que tais condi¢des podem nao se aplicar a
realidade das empresas estudadas.

Ressalte-se que os indicadores que apresentaram um maior indice de nao
respostas foram os retirados do Mining and Metals Sector Supplement, que abrange
indicadores especificos para o setor mineral (GRI, 2010b), demonstrando que a
realidade da industria mineral brasileira ainda ndao pode ser comparada aos
parametros de paises desenvolvidos que serviram de base para a elaboragdo dos
indicadores setoriais.

5.3.2 Desempenho empresarial: indicadores

Na Tabela 8, sdo apresentados alguns indicadores de desempenho econémico
e socioambiental das empresas analisadas referentes ao ano de 2010.

TABELA 8 — Desempenho empresarial: indicadores

Percentual no ano de 2010

Indicadores de Desempenho Empresatrial NR | Média E:::Ia?:g cV Min Max

Desempenho econémico

Economia monetaria devido a reducao

. , 10 41,82 | 28,05 67,09 0,00 | 100,00
do consumo de agua e energia

Economia monetaria devido ao

. . 10 40,00 | 27,43 68,57 10,00 | 80,00
aproveitamento de residuos

Economia  monetaria devido a

Lo 15 31,18 30,18 96,81 0,00 80,00
diminuicao de efluentes

Reducgédo de multas e penalidades por

o 13 82,63 | 27,46 33,23 0,00 | 100,00
poluicao

Desempenho socioambiental

Preservacdo dos recursos naturais

. o ) 5 69,26 26,59 38,39 10,00 | 100,00
locais, regionais e globais
Redug¢do da emissdo de gases 9 50,43 34,70 68,81 10,00 | 100,00
Redug¢do no consumo de agua 8 41,25 33,66 81,61 10,00 | 100,00
Redug¢éo no consumo de energia 5 39,26 31,12 79,28 10,00 | 100,00
_Ut|||zagao de fontes de energias 15 28.24 28.11 99,57 0,00 90,00
alternativas
Produtos eco eficientes no total de 16 38,13 39.36 103,25 0,00 100,00
produtos
Melhoria na salde, seguranca e
qualidade de vida da sociedade / 48,00 36,63 76,31 0,00 | 100,00
Investimento em programas
ambientais considerando o faturamento em 5 38,52 38,50 99,95 0,00 100,00
2010
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Percentual no ano de 2010

Indicadores de Desempenho Empresatrial NR | Média S:g;/g:g cv Min Max

Investimento em programas sociais

considerando o faturamento em 2010 5 34,63 36,98 106,77 0,00 100,00

Investimento em certificacoes

considerando o faturamento em 2010 12 38,25 39,98 104,51 0,00 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados apresentaram elevado coeficiente de variacdo e indice de nao
respostas, o que indica certa restricdo das empresas pesquisadas em divulgar dados
econdmicos e, também, a possibilidade de ndo mensurarem tais indicadores. Porém,
€ possivel destacar, dentre os indicadores econbmicos, que as empresas
apresentaram, em média, mais de 80% de reducdo de multas e penalidades por
poluigdo no ano de 2010 e, dentre os indicadores socioambientais, destaca-se a
preservacao dos recursos naturais em 69,26%.

De modo geral, observa-se que as empresas estudadas possuem um
desempenho sustentavel favoravel e obtiveram economias consideraveis no ano de
2010 e investimentos em melhorias e programas socioambientais.

No que se refere a dimensao desempenho empresarial, em resumo, observou-
se que ainda é incipiente a utilizacdo de indicadores de desempenho a fim de
mensurar o impacto da adogdo de praticas de gestdo para a sustentabilidade. Os
dados evidenciados vao de encontro ao pressuposto tedrico defendido por Azapagic
(2004), que parte da premissa de que a industria mineral deve ser capaz de medir e
avaliar o seu desempenho sustentavel, construindo indicadores que considerarem
toda a cadeia mineral, isto é, a extracdo, o processamento e a utilizacdo dos
recursos minerais, a gestdo dos residuos pés-uso, as instalagdes de producéo, e
também a operacao, desativacao e reabilitacdo da mina, bem como todas as partes

interessadas.
6 CONSIDERAQ()ES FINAIS

O presente estudo teve como principal objetivo analisar as principais praticas
de gestado para a sustentabilidade e os indicadores de desempenho em empresas do
setor mineral brasileiro.

Os resultados evidenciaram que as empresas analisadas atribuem, em média,

elevada importancia as condicbes para integracdo da sustentabilidade na estratégia
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empresarial, destacando, como principais fatores para a sua consolidacao, clientes
que demandam produtos e servigos sustentaveis e um ambiente de regulacdo que
estabeleca uma direcado clara e incentive a incorporacdo da sustentabilidade nas
estratégias e nas operagdes da empresa.

A adocao de praticas de gestao para a sustentabilidade é, em média, de alta
intensidade nas empresas estudadas. Os dados evidenciam que o0s principios para a
sustentabilidade na industria mineral definidos pelo ICMM (2008) aplicam-se a
realidade das empresas brasileiras, denotando a preocupacado das organizacdes
analisadas com a gestdo para a sustentabilidade. Algumas questdes, como
divulgagao para os stakeholders do desempenho econdémico, social e ambiental e a
obtencéo de certificacbes ambientais, revelaram uma baixa aplicabilidade dentre as
empresas estudadas, carecendo de maiores investimentos.

Percebe-se uma tendéncia das empresas do setor mineral em adotarem
praticas de gestdo para a sustentabilidade, corroborando com Barreto (2001), ao
ressaltar que a postura reativa antigamente adotada pelas empresas mineradoras no
tratamento das questdes ambientais vem sendo substituida progressivamente por
uma politica empresarial pré-ativa, centrada em sistemas de gestao ambiental que
permitam o controle dos impactos gerados pelas atividades econémicas.

No que se refere ao desempenho empresarial, evidencia-se médias de
moderada intensidade, sendo os indicadores sociais relacionados a saude e a
seguranca dos trabalhadores os de maior intensidade. Evidenciou-se que o0s
indicadores de desempenho empresarial ainda sao incipientes no setor analisado,
dado o elevado coeficiente de variacdo e indice de ndo respostas de inumeros
indicadores abordados nessa dimensao de analise.

A partir do exposto, é possivel depreender que as empresas do setor mineral,
de modo geral, consideram importante a integracdo da sustentabilidade com a
estratégia empresarial e adotam praticas de gestdo para a sustentabilidade.
Entretanto, observou-se que ainda é incipiente a utilizacdo de indicadores de
desempenho a fim de mensurar o impacto da adocao de praticas de gestao para a
sustentabilidade. Também constatou-se que alguns indicadores especificos para o
setor mineral, propostos pelo Mining and Metals Sector Supplement (GRI, 2010a),
parecem nao se aplicar a realidade da industria mineral brasileira, evidenciando que

os parametros de paises desenvolvidos, que serviram de base para a elaboracao
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destes indicadores, ainda ndo se adaptam a realidade das empresas do setor
mineral brasileiro.

O estudo apresentou, como principal limitacdo, o numero de empresas
pesquisadas, tendo em vista que, durante o periodo de coleta de dados, obteve-se
um retorno pouco representativo em relacdo a populacdo pesquisada. Nesse
sentido, as evidéncias encontradas nao poderao ser extrapoladas para o universo de
pesquisa considerado, restringindo-se apenas ao conjunto de empresas
participantes da amostra.

Sugere-se que estudos futuros busquem ampliar a amostra, a fim de
aprofundar os resultados apresentados e permitir outras andlises visando encontrar
fatores que expliqguem em profundidade o comportamento das empresas em relacéo
ao fenébmeno estudado. Desse modo, sera possivel proceder a outras andlises,
podendo, por exemplo, segmentar a amostra pelo tipo de produto mineral, de modo
a evidenciar semelhancas e diferencas no que se refere a adocao de praticas de
gestado para a sustentabilidade e o desempenho empresarial.

Nao obstante as limitacbes do presente estudo, foi possivel apresentar
evidéncias do comportamento das empresas do setor mineral brasileiro com relacédo
a gestdo para a sustentabilidade e suas implicacbes no desempenho empresarial,
identificando elementos importantes para o desenvolvimento dessa area de

conhecimento.
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