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Resumo

Obijetivo: Este trabalho tem como objetivo discutir sobre os impactos das tecnologias digitais
na medicina moderna, com énfase nas reacdes de profissionais de saude e pacientes em relacéo
a crescente implementacdo de servigos e procedimentos que contam com 0S recursos da
Inteligéncia Acrtificial na area da saude.

Metodologia: A metodologia utilizada é uma revisdo bibliografica que analisa como a
tecnologia pode ser implementada de maneira coerente, visando compreender seus impactos na
area de salde e as tensdes que se dao nesse processo.

Originalidade e Relevancia: As bifurcacdes manifestadas pelos profissionais da area de salude
que muitas vezes veem o avango tecnoldgico como uma perda da autonomia no atendimento de
seus pacientes.

Contribuicdes tedricas/metodoldgicas: O estudo contribui para a prevencdo, o tratamento e 0s
cuidados em relagdo a salde, e efetivamente para a melhoria da gestdo hospitalar, para a
seguridade social da salde e para a gestdo em saude plena, universal que pode ser planejada e
alimentada a partir dos dados, técnicas, resultados e beneficios das novas tecnologias digitais
de uma maneira humanizada.

Principais resultados obtidos: A inovacdo na criacdo de regulamentacdes adequadas que
protejam eticamente os dados clinicos dos cidaddos, consequentemente pode ampliar a
aceitacdo de novas tecnologias na medicina, tanto pelos profissionais, quanto pelos pacientes,
demonstrando os aspectos, 0s beneficios, as perspectivas e os desafios que apresenta a IA junto
a medicina e a gestdo em salde que tem entre seus objetivos o de garantir o atendimento seguro
e eficiente aos pacientes.

Palavras-chave: Tecnologia; Inovacio; Relagdo Médico-Paciente. Etica.

Abstract

Obijective: This paper aims to discuss the impacts of digital technologies on modern medicine,
with an emphasis on the reactions of health professionals and patients regarding the increasing
implementation of services and procedures that rely on Artificial Intelligence resources in the
health area.

Methodology: The methodology used is a bibliographic review that analyzes how technology

can be implemented in a coherent manner, aiming to understand its impacts on the health area
and the tensions that occur in this process.
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Originality and Relevance: The bifurcations expressed by health professionals who often see
technological advances as a loss of autonomy in the care of their patients.

Theoretical/methodological contributions: The study contributes to prevention, treatment and
care in relation to health, and effectively to the improvement of hospital management, to social
health security and to full, universal health management that can be planned and fed from the
data, techniques, results and benefits of new digital technologies in a humanized way.

Main results obtained: Innovation in the creation of adequate regulations that ethically protect
citizens' clinical data can consequently increase the acceptance of new technologies in
medicine, both by professionals and patients, demonstrating the aspects, benefits, perspectives
and challenges that Al presents in healthcare management, which has among its objectives the
guarantee of safe and efficient care for patients.

Keywords: Technology; Innovation; Doctor-Patient Relationship. Ethics

Resumen

Objetivo: Este trabajo tiene como objetivo discutir los impactos de las tecnologias digitales en
la medicina moderna, con énfasis en las reacciones de los profesionales de la salud y de los
pacientes en relacion a la creciente implementacion de servicios y procedimientos que se
apoyan en recursos de Inteligencia Artificial en el area de la salud.

Metodologia: La metodologia utilizada es una revision bibliografica que analiza como la
tecnologia puede ser implementada de forma coherente, buscando comprender sus impactos en
el area de la salud y las tensiones que surgen en este proceso.

Originalidad y relevancia: Las bifurcaciones expresadas por los profesionales de la salud que
a menudo ven los avances tecnoldgicos como una pérdida de autonomia en el cuidado de sus
pacientes.

Aportaciones teorico-metodologicas: El estudio contribuye a la prevencién, tratamiento y
atencion en materia de salud, y eficazmente a la mejora de la gestion hospitalaria, de la
seguridad social en salud y de una gestion sanitaria integral y universal que pueda planificarse
y alimentarse de los datos, técnicas, resultados y beneficios de las nuevas tecnologias digitales
de forma humanizada.

Principales resultados obtenidos: La innovacion en la creacion de regulaciones adecuadas que
protejan éticamente los datos clinicos de los ciudadanos puede incrementar consecuentemente
la aceptacion de las nuevas tecnologias en medicina, tanto por parte de los profesionales como
de los pacientes, demostrando los aspectos, beneficios, perspectivas y retos que presenta la 1A
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en la gestion sanitaria, que tiene entre sus objetivos la garantia de una atencion segura y eficiente
a los pacientes.

Palabras clave: Tecnologia; Innovacion; Relacion médico-paciente. Etica.
1 Introdugéo

Em diversos setores da sociedade como a saude, educacdo, economia e outros, 0 avango
continuo da tecnologia tem se mostrado responsavel pela mudanca e transformacéo,
evidentemente a area da salde que tem seu valor de importancia na dindmica social, ndo é
excecdo diante desse fendmeno. Consequentemente, com o advento da tecnologia digital de
informacdo e comunicacdo na sociedade capitalista, a area da saude € alvo de implementacgéo
de ferramentas tecnoldgicas digitais inovadoras e, nesse sentido, € potencialmente fundamental
para o processo de inserc¢do dos diagndsticos mais avancados, principalmente no que tange ao
processo de tratamento e atendimento dos pacientes.

A problematica envolvente é: Quais séo os impactos da tecnologia na medicina moderna
e quais sdo as percepcdes dos profissionais e pacientes na area da saude? A partir disso, 0
objetivo geral deste texto é discutir sobre os impactos da tecnologia na medicina moderna, tendo
como foco apresentar as respostas dos profissionais na area da saude e dos seus pacientes em
relacdo ao aumento da implementacdo da tecnologia na medicina.

Ser diagnosticado por um algoritmo, faz também com que 0s pacientes se sintam
ansiosos, principalmente porque as maquinas ndo conseguem levar em conta fatores pessoais,
como preferéncias e valores éticos, da mesma maneira que um ser humano faria, conforme
evidenciado pelo estudo de Fierce Healthcare (2023).

Ainda ha& obstaculos considerados a serem enfrentados quanto a adocdo dessas
tecnologias, principalmente no que tange a inteligéncia artificial na area da saude, podendo ser
visto essa resisténcia tanto nos profissionais quanto nos pacientes. Para Joon et al (2020), os
profissionais da salde temem as novas tecnologias digitais por conta do medo de perder a
autonomia no que tange a atuacao profissional.

Entre essas bifurcacbes as quais apresentam diferentes opinides profissionais a
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implementacdo da IA na medicina. As novas tecnologias digitais tém sido revolucionarias,
quebrando paradigmas, estdo presentes na medicina moderna, gerando impactos significativos,
com diagndsticos mais precisos, tratamentos especializados e melhorias na gestdo hospitalar,
além de contribuir para a descoberta de novos medicamentos.

Nesse trabalho, iremos explorar o modus operandi inteligéncia artificial, destacando seu
funcionamento na &rea da salde, as possibilidades de novas tecnologias digitais serem aceitas
pelos profissionais da area de salde como auxiliar no desempenho e agilidade de suas
competéncias e atribuicdes. O impacto das tecnologias digitais na medicina moderna,
abordando suas metodologias especificas, aplicacdes e beneficios que trazem para a saude. E a

capacitacao

2 Metodologia

A metodologia de pesquisa adotada é um estudo tedrico baseado em revisdo de
literatura, utilizando artigos cientificos, publicagcbes meédicas, relatorios de empresas
tecnoldgicas da area da salde, bem como estudos de casos de hospitais que implementaram a
IA. O tratamento de dados é qualitativo analisando as informagdes coletadas por meio da
revisdo bibliogréfica.

Sobre a pesquisa qualitativa, Gil (1999) aborda a dinamica do problema de pesquisa e
visa descrever e decodificar de forma interpretativa e critica 0s componentes de um sistema
complexo de significados, a fim de estudar os fenémenos sociais e humanos pela especificidade
do seu objeto (tecnologias digitais e inteligéncia artificial), além de analisar com profundidade
cada informacdo para descobrir possiveis incoeréncias ou contradi¢bes, e utilizar fontes
diversas.

Para a pesquisa inicial foi utilizado o Google Académico, pesquisando pelas palavras-
chave “tecnologia na saude”, “inteligéncia artificial e medicina moderna”, “inteligéncia
artificial na saude”. A partir dessas buscas foram encontrados artigos cientificos, teses e

dissertacOes. Além disso, também foram utilizados alguns dados que foram obtidos de sites
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académicos, assim como artigos revisados por pares, garantindo a precisao e confiabilidade das
informagdes apresentadas. Nesse desenvolvimento destaca a maneira como a IA tem sido
implementada em diversas areas da medicina, abordando as metodologias que orientam esses

avancgos, bem como os resultados praticos observados em diferentes clinicas.

2.1 Critérios de incluséo e exclusao

Foram estabelecidos critérios para a inclusdo dos artigos, garantindo que apenas 0s
estudos mais relevantes e atualizados fossem considerados. Os critérios de inclusdo
abrangeram: a) Artigos publicados entre 2010 e 2024; b) Estudos que falam sobre o impacto da
IA na medicina, como seu uso em diagndsticos, intervencdes clinicas e gestdo hospitalar; c)
Publicacdes que comentam as dificuldades, como a aceitacdo da tecnologia pelos profissionais
de saude e os efeitos na relagdo entre médico e paciente.

A partir das palavras-chave como “tecnologia na saude”, “inteligéncia artificial e
medicina moderna”, “inteligéncia artificial na saude” no Google Académico (PubMed, Scielo,
IEEE Xplore, ScienceDirect) obteve 40 resultados iniciais. Apds a leitura dos resumos e
introdugdes, o numero final de artigos selecionados foi reduzido para 10 artigos publicados que
mais dialogam com o objeto de estudo que € inteligéncia artificial na medicina, conforme

verifica-se na Tabela 1.

Tabela 1
Trabalhos selecionados de acordo com o objeto de estudo

Ano | Titulo Autor Link

2019 | Deep Medicine: How Artificial Topol, Eric J. https://cmc.marmot.org/Record/.b5
Intelligence Can Make Healthcare Human 9767509
Again.

2023 | Pharmacogenomics and Al in Healthcare: | TCS https://www.tcs.com/what-we-
Personalized Treatment. do/industries/healthcare/white-

ﬁaper/pharmacogen_om|cs—a|-
ealthcare-personalized-treatment.
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Computing, Al, and Cryptography.

Standards and
Technology

2023 | Robotic Surgery: Current Developments Martinez, A. et al. https://www.cureus.com/articles/19101
and Future Directions. 9-advancements-in-robotic-surgery-a-
comprehensive-overview-of-current-
utilizations-and-upcoming-frontiers#!/.
2019 | The potential for artificial intelligence in Davenport, Thomas https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/31
healthcare. H.;Kalakota, Rajeev. 363513/
2023 | The potential for artificial intelligence in McKinsey & https://mckinsey.com.
healthcare and its benefits. Company.
2023 | Most Americans don’t trust Al in_ Fierce Healthcare https://www.fiercehealthcare.com/h
healthcare setting, Carta survey finds. ealth-tech/most-americans-dont-
trust-ai-healthcare-setting-carta-
survey-finds.
2018 | Gestdo de Fluxos Hospitalares. Institute for Healthcare | https://eficiencianasaude.org.
Improvement
2021 | Artificial Intelligence in healthcare: Jama Network https://jamanetwork.com/journals/j
Current applications and future directions. ama/fullarticle/2734581.
2023 | Digitalizagdo na salde: trés frentes que Medicina SA https://medicinasa.com.br/digitaliza
devem ganhar forga em 2023. cao-na-saude-tres-frentes-que-
devem-ganhar-forca-em-2023/.
2023 | Alan Turing’s Everlasting Contributions to | National Institute of https://www.nist.gov/blogs/taking-

measure/alan-turings-everlasting-
contributions-computing-ai-and-
cryptography.

A partir dessas referéncias, foi realizada uma revisdo bibliografica para aprofundar a

compreensdo do objeto de estudo e articular de forma coerente com o objetivo geral do texto.

2.2 Bases de dados utilizadas

A pesquisa foi conduzida utilizando as principais bases de dados académicas e

cientificas, para garantir a qualidade das fontes. As bases utilizadas foram: a) PubMed: focada

em artigos relacionados a biomedicina e ciéncias da saude; b) Scielo: base de dados com

publicacbes cientificas da América Latina, para termos uma perspectiva mais coincidente

conosco; ¢) IEEE Xplore: amplamente utilizada para artigos sobre tecnologia, incluindo IA e

suas aplicacdes e, d) ScienceDirect: fonte confiavel de publicacGes académicas em varias areas,

com uma secao dedicada a saude e tecnologia.
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2.3 Processo de busca

O processo de busca foi feito utilizando palavras-chave como: “inteligéncia artificial na
medicina”, “implementacdo de IA em hospitais”, ‘“aceitacdo tecnoldgica na saude” e
“resisténcia de profissionais a IA”. Filtros foram aplicados para limitar os resultados aos anos

de 2010 a 2023, e garantir uma pesquisa mais atual.

2.4 Temas principais

Os estudo que foram selecionados, tiveram como base alguns temas principais como:

e Aceitacdo tecnoldgica: Estudos sobre como os profissionais de salde estdo reagindo a
implementacdo da IA focando-nos em artigos de autores que sejam reconhecidos na
area, assim como publicagdes mais recentes, e de paises desenvolvidos.

e Impacto da IA: Avaliacdo dos beneficios, precisdo dos diagnosticos e resultados
clinicos, com o foco em estudos que abrangem varias instituicoes e de diversas origens.

e Resisténcia profissional: Discussdo sobre barreiras culturais, éticas e de treinamento
que dificultam a implementacao da IA considerando as diferentes opinies de autores

de varios paises e varias areas de especializacéo.

3 Desafios e perspectivas éticas contemporéneas para superacdo das barreiras que

dificultam o uso da IA na medicina moderna

A aceitacdo de tecnologias como IA tem se mostrado em crescimento, impulsionada
pelos avangos na area, mas ainda temos profissionais como muitas reservas devido a
preocupacdes com privacidade de dados, desumanizacdo ou 0 medo de substituigéo pela IA.

Atualmente temos aplicacdo da IA para auxiliar diagndsticos, prever resultados clinicos
e personalizacédo de tratamentos. Com um entusiasmo crescente devido a capacidade da IA de
processar um extenso volume de dados com precisdo, ajudando a detectar padrdes, que com
métodos anteriores passavam despercebidos.

A cirurgia robotica € uma das areas mais promissoras e inovadoras da medicina
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moderna, com a IA desempenhando um papel fundamental se tratando de melhorias dentro da
precisdo cirurgica. Essa tecnologia é baseada em algoritmos de machine learning, que
processam dados médicos em tempo real, otimizando o desempenho dos rob6s cirdrgicos em
procedimentos delicados.

O melhor exemplo que podemos apresentar referente a essa tecnologia € o Da Vinci
Surgical System que disponibiliza a possibilidade para que os cirurgides sejam capazes de
realizar operagdes complexas com muito mais precisdo além de diminuir os procedimentos
invasivos. Essa tecnologia que pode ser controlado pelos cirurgides utiliza um sistema de 1A
para melhorar significativamente a coordenacdo dos movimentos roboticos, reduzindo
limitacdo humana como tremores nas maos oferecendo uma maior precisao em cirurgias que
sejam pouco evasivas, com as cirurgias cardiacas, neuroldgicas e uroldgicas como discute o
grupo MIT Tech Review (2021). Nessa tecnologia algoritmos sdo usados para interpretarem as
imagens tridimensionais, consequentemente realizando ajustes nos movimentos do robd
conforme sejam feitas as avaliagdes visuais e tateis durante a operacéo.

Aqui apresentamos uma tabela referente a algumas tecnologias, apontando suas

aplicacdes, e beneficios.

Tabela 2

Comparacao de Tecnologias de Robdtica Cirargica com 1A

Sistema Cirurgico  Principais Aplicagdes Tecnologias de 1A Beneficios
Utilizadas

Da Vinci Surgical Cirurgia cardiaca, Algoritmos de machine Alta precisdo, menor
System neurolégica learning, visdo 3D invasividade
Versius Surgical Cirurgia laparoscépica Feedback tatil, IA para Menor tempo de
System tremores recuperacgdo, precisdo
Senhance Surgical Cirurgia geral, IA para ajustes em tempo real  Melhor ergonomia para
System ginecoldgica cirurgides

Fonte: Adaptado de Martinez, 2023.

Além de todos os fatores ja apresentados, ha os sistemas de planejamento cirargico
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automatizado que sdo responsaveis por auxiliar os cirurgides durante a fase pre-operatdria,
com a criacdo de diversas simulagGes detalhadas do procedimento cirurgico. Sendo capaz de
prever complicagdes e otimizar eficientemente o planejamento, aumentando por consequéncia
as chances de resultar em uma cirurgia bem-sucedida de acordo com o estudo do grupo MIT
Technology Review (2021). Quando falamos sobre operacfes de grande risco, tais como o
transplante de 6rgdos, ou até mesmo cirurgias cerebrais, as simulagdes realizadas por essa
tecnologia podem vir a ser um fato decisivo quanto para evitar possiveis complicacdes
inesperadas.

Outra area que foi fortemente beneficiada pela IA é a microscopia digital. Essa técnica
se trata de uma analise profunda de amostras de tecidos e células através de algoritmos que sdo
capazes de identificar células cancerosas assim como outros tipos de anomalias também
presentes. A 1A é muito eficiente para auxiliar com a interpretacdo de exames complexos, tais
como bidpsias que requerem uma alta precisdo e pode vir a ser muito demorado a analise usando
se apenas da capacidade humana. Além disso, a IA permite a identificacdo de padrdes que sao
invisiveis ao olho humano, facilitando a producdo dos diagnosticos tornando-0s mais precoces
e mais assertivos.

Em se tratando da oncologia de precisdo, a IA tem sido capaz de identificar mutagdes
presentes nos tumores dos pacientes, e a partir disso sendo capaz de selecionar medicamentos
que sejam mais eficientes em tratar dessas mutacdes em especifico. Essa capacidade inovadora
permite que os profissionais da area possam oferecer tratamentos personalizados para seu
paciente, aumentando assim as chances do sucesso e por consequéncia diminuindo os possiveis
efeitos colaterais oriundos dos tratamentos, levando em consideracdo que nesse tipo de
tratamento personalizado formulados pela IA a terapia tende a ser ajustado para se adequar ao
perfil genético do paciente de acordo com o grupo MedicinaSA (2023).

No que se trata da farmacogen6mica, segundo a pesquisa do grupo TCS (2023) a IA
tem proporcionado grandes avancos, sendo capaz de prever como diferentes tipos de pacientes
responderdo a determinados medicamentos. Estes algoritmos fazem a anélise das interacdes dos
genes de um paciente com os farmacos especificos, assim criando uma otimizacdo da escolha
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dos medicamentos e suas dosagens.

As terapias que sdo baseadas nos resultados da IA, estdo sendo responsaveis por
transformar e melhorar a medicina moderna, assim oferecendo tratamentos personalizados que
atendam as necessidades especificas de um paciente. Utilizando de analise de dados genéticos
e biomarcadores, a IA assim faz com que seja possivel que médicos implementem abordagens
mais eficazes e seguras que o tradicional, reduzindo os possiveis efeitos colaterais, aumentando
assim as chances de sucesso dos tratamentos. Em decorréncia do gerenciamento dos hospitais,
a A tem sido utilizada para otimizar os recursos e melhorar o fluxo de pacientes dos hospitais.
Utilizando-se da analise de dados em tempo real os algoritmos sao capazes de prever a possivel
demanda dos leitos hospitalares, permitindo porventura uma gestdo mais eficiente dos recursos
dos hospitais, reduzindo o tempo de espera dos pacientes e melhorando potencialmente a
alocacdo de pessoal.

Por exemplo como mencionado por Philips (2021) a IA tem a capacidade de prever 0s
picos de internacéo baseando se nas tendéncias sazonais, ou em eventos locais e até mesmo em
surtos de doengas como a gripe, permitindo assim uma preparacdo com antecedéncia por parte
dos hospitais, realizando ajustes dos recursos podendo atender a demanda esperada. Além
desses fatos, a IA também pode ser utilizada na prevencéo de infec¢des hospitalares, fazendo
assim a identificacdo dos padrdes de comportamento ou falhas operacionais que podem vir a
levar a infeccGes cruzadas, portanto esse monitoramento constante vem a permitir intervengoes

rapidas reduzindo os riscos para 0s pacientes.

Tabela 3
Aplicagoes da IA na Gestdo Hospitalar
Funcéo de Gestéo Tecnologia de 1A Beneficios Diretos Exemplos de
Hospitalar Utilizada Implementacao

Otimizacdo de recursos Machine learning Melhor uso de leitos e Previsdo de picos de
hospitalares equipes demanda
Monitoramento de Algoritmos Reducdo de infecgdes Prevencao de infec¢des em
infeccBes hospitalares preditivos cruzadas UTls
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Gestéo do fluxo de IA para previsdo de Reducéo do tempo de Analise de dados de

pacientes fluxos espera movimentacdo

Prevencdo de erros médicos |A para revisdo de Reducdo de erros em Integracdo com prontuarios
diagndsticos procedimentos eletrénicos

Fonte: Adaptado de ITRex Group (2024).
Para implementacdo da IA na gestdo hospitalar, usaremos da coleta de dados

continuamente de diversos pontos do ambiente do hospital, tais quais a ocupagéo de leitos, a
utilizacdo dos equipamentos do hospital e também quanto a rotina de higienizacéo. Desta forma
analisaremos os dados em tempo real, sendo capazes de detectar as anomalias e sugerir
possiveis intervencbes quando necessario.

Com a utilizacdo da IA, temos visto um avango da telemedicina e do monitoramento
remoto de pacientes crénicos. Utilizando dispositivos como os wearables (smartwatches,
pulseiras inteligentes), temos sido capazes de monitorar continuamente 0s sinais vitais dos
pacientes, junto dos algoritmos de IA que fazem a analise dos dados em tempo real, capazes de
detectar alteragdes, indicando problemas de salde iminentes.

Um exemplo da utilizacdo disso segundo o conteddo publicado pelo site
PASSEIDIRETO (2023) é justamente quanto aos pacientes que sofrem com insuficiéncia
cardiaca, que utilizando disso é possivel que seja feito um monitoramento continuo. Com o uso
da IA, é possivel prever crises antes mesmo de os sintomas serem identificados, permitindo
intervencdes precoces e evitando hospitalizacdes de emergéncia, o que melhora a qualidade de
vida dos pacientes.

A metodologia utilizada para a assisténcia provida, tem relacéo direta com a integragédo
dos dispositivos vestiveis, tais como as plataformas do sistema de 1A que sdo capazes de
processar os dados em tempo real. Assim que esses dados sé&o criados, eles sdo compartilhados
com as equipes médicas, para entdo decisdes serem tomadas.

A |A tem cada vez mais contribuido para o aumento da velocidade com que esta sendo
feito a descoberta de medicamentos. Diversas empresas, como a Insilico Medicine vem
utilizando a IA para identificar novas moléculas e assim fazer a previsdo da eficacia de alguns

novos compostos quimicos. A IA tem a incrivel capacidade de fazer uma analise de grandes
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bibliotecas de compostos, e com isso fazer sugestdes de combinacdes que caso fossem feitas

com os métodos tradicionais poderiam levar anos para avancar nas descobertas.

- 509
Reducao do Tempo de Pesquisa [ 2

[}
Diminuicao de Custos | 20%

80%
Precisd@o na Identificacdo de Alvos Terapéuticos |

- . 30%
Aceleragao dos Testes Clinicos

. .
0 10 20 30 40 50 60 70 80
Impacto (%)

Figura 1: Impacto da IA na Descoberta e Desenvolvimento de Medicamentos
Fonte: Adaptado de Wellcome Institute, 2023.

Nesse grafico podemos observar através dos dados, o impacto que a IA teve dentro do
desenvolvimento de medicamentos, principalmente na reducdo do tempo necessério para
realizar as pesquisas e quanto a precisdo na identificagdo de alvos terapéuticos, que nos
possibilita avancarmos ainda mais.

Além do que ja foi mencionado anteriormente, segundo a IPEA (2023) a IA também
esta sendo responsavel por fazer a otimizag&o dos ensaios clinicos, por consequéncia ajudando
a fazer a selecdo dos pacientes com mais chances de responderem bem aos novos tipos de
tratamentos, melhorando assim o estudo e reduzindo seus custos.

A metodologia por trds do desenvolvimento dos medicamentos envolve uma analise
massiva de grandes volumes de dados biol6gicos e quimicos, utilizando se de redes neurais
profundas assim como outras técnicas de aprendizado de maquina. O objetivo é identificar
padrBes Uteis no processo de criagdo de novos medicamentos e em ensaios clinicos. Além de
tudo isso, a IA também é capaz de auxiliar na identificacdo de possiveis efeitos colaterais e

interacdes medicamentosas, antes mesmo que haja a necessidade de serem realizados testes em
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humanos, acelerando assim significativamente o processo de desenvolvimento dos novos
remédios.

O gréfico abaixo demonstra que os maiores beneficios esperados estdo na prevencéao de
doencas, seguidos pela personalizacdo dos tratamentos, embora a aceleracdo nos ensaios
clinicos apresente o menor impacto estimado, continua sendo uma contribuicéo significativa da

IA para o desenvolvimento médico.

Diagnéstico e Prevencao de Doengas

Personalizagdo de Tratamentos

Aceleragao em Ensaios Clinicos

] 20 40 60 80 100
Impacto Estimado (%)

Fonte: Adaptado de Wellcome Institute, CDC e relatdrios da McKinsey, 2023

Figura 2: Perspectivas do impacto da IA na medicina
Fonte: Adaptado de Wellcome Institute, CDC e relatérios de McKinsey, 2023.

Outro campo que também se beneficia da implementacdo da 1A, é o campo da salde
publica, como quando se trata de fazer o monitoramento e controle dos surtos de doencas. A
analise realizada dentro dos volumes de dados epidemioldgicos que assim permite prever a
disseminacdo de doencas e assim fazer a implementacdo de medidas preventivas em larga
escala.

Um exemplo relativamente recente que podemos usar da utilizacdo da IA foi durante os
eventos da COVID-19, onde a IA foi utilizada para fazer o monitoramento da propagacéo do
virus, assim podendo prever as ondas de infec¢do e agilizar na distribuicdo das vacinas.
Segundo a World Health Organization (2021), diversas plataformas de IA foram responsaveis

por permitir a analise de dados vindos de varias fontes, como registros hospitalares, sistemas
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de saude publica e dados de mobilidade, trazendo assim auxilio para as autoridades sanitarias
na tomada de decisdes que fossem informadas e eficazes.

A forma que foi utilizada para aplicacdo dessa tecnologia, envolve a utilizacdo do
aprendizado de maquina, fazendo ser possivel analisar os padrdes de infeccdo e fazer uma
previsdo das tendéncias. Evidentemente esses sistemas, sdo ajustados continuamente conforme
ocorre a integracdo de novos dados no sistema, garantindo assim a taxa de precisdo possivel
para as previsdes de resultado. A IA também é capaz de auxiliar durante o planejamento de
movimentacdo dos recursos da salde, tais como as vacinas e leitos hospitalares para as areas
que serdo mais afetadas receberem o suporte adequado.

Com aimplementacéo da IA na &rea da saude, surgem desafios éticos e morais de grande
relevancia. Como discutido por Crawford (2021), ha questdes importantes relacionadas a
privacidade dos dados, a transparéncia dos algoritmos e ao viés nas decisdes automatizadas da
IA.

A privacidade dos dados médicos coletados é umas das principais preocupacoes,
partindo do fato de que as tecnologias para seu funcionamento pleno dependem de uma
guantidade massiva de informacgdes sensiveis. Garantir que esses dados sejam protegidos e
utilizados de forma responsavel é essencial para estabelecer a confianca dos pacientes.

Outro desafio a ser discutido é o viés dos algoritmos, que pode ocasionar em uma
producdo de tratamentos desiguais em diferentes grupos de pacientes. Esse fendmeno pode
ocorrer quando os dados que foram utilizados para realizar o treinamento da maquina se
mostram incompletos ou tendenciosos, o que pode levar a tomar decisGes que acabam por
desfavorecer determinados grupos de pacientes em comparagao a outros.

A metodologia para enfrentar esses desafios éticos apresentados, envolve o uso de
Frameworks de Governanca e Compliance, ja que eles sdo responsaveis por garantir um uso
mais ético e seguro da IA na medicina. De acordo com World Health Organization (2021) as
organizacg0es tais como a Organizacdo Mundial da Satude (OMS) e outras agéncias responsaveis
pela regulamentagéo estdo criando um desenvolvimento de diretrizes e padrdes que tem como
objetivo garantir a responsabilidade no uso dessas tecnologias.
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Ao retomar o objetivo geral deste estudo que esta ancorado nos impactos das tecnologias
digitais na medicina moderna, principalmente no que se refere a 1A ha ainda um percurso maior
a ser construido de possibilidades para o campo da satide. E esperado um avanco ainda maior
das tecnologias envolvendo IA no futuro, permitindo com isso que haja a criacdo de tratamentos
ainda mais precisos e eficazes, além de personalizados para cada paciente.

A utilizagéo da IA para realizar uma automatizacdo dos processos hospitalares junto de
assistentes virtuais alimentado por 1A também devem ganhar um espago, melhorando
grandemente a experiéncia por parte do paciente, deixando assim os profissionais da area da
salde livres para se ficarem no cuidado humano. A IA, deve continuar a desempenhar um papel
cada vez mais vital na prevengdo de doengas assim com uma melhoria da gestdo hospitalar,
possibilitando que haja diversos avangos em areas como as da terapia genética e a edi¢éo dos
genes. “A integracdo da inteligéncia artificial nos servicos de salide ndo apenas otimiza
processos, mas também libera os profissionais para se concentrarem no que realmente importa:

o cuidado com o paciente” (Oshi, 2020).

Evolution of Al in Medicine Over Decades

ption Level in Healthcare (Scale 1-50)

7 Al Adoj

o

1970s-80s: Early expert systen

1970 1980 1990 2000 2010 2020

Data Sources: WHO, National Al Research Reports, and PWC

Figura 3: evolucdo da ia nas tltimas décadas
Fonte: Menezes, 2024.

No gréfico acima podemos observar a evolugcao que a IA teve dentro da medicina, com
alguns pontos de destaque relevantes indicando grandes mudancas na area.

Com essa constante transformacdo, € importante que durante o processo de
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desenvolvimento da IA na medicina haja um acompanhamento junto de uma regulamentacéo
robusta, para ter a certeza de que as inovagdes dessa tecnologia tragam beneficios acessiveis a
todos, sem que isso venha a comprometer a ética de cuidado da area da saude.

Ao fazermos uma reflexdo quanto ao impacto que a IA vem causando na medicina, é
importante que levemos em consideracdo as contribuicdes feitas por Alan Turing. Embora que
originalmente o seu trabalho dentro da IA “Teste de Turing” tenha sido voltado para a &rea da
computacdo, questionando se é possivel que uma maquina se passe por um humano. Com ele é
possivel levantarmos questdes muito importantes quanto ao papel e implicacdo da IA dentro da
area da saude. Turing foi o principal responsavel por pavimentar o caminho para os complexos
algoritmos que sdo responsaveis por alimentar as tecnologias com IA dentro da medicina assim
apontado em NIST (2023), com seu trabalho até hoje inspirando debates quanto as implicaces

éticas e capacidades das maquinas.

4. Concluséo

A introducdo da IA na medicina representa uma significativa mudanca na forma em que
é oferecido o cuidado e saude. Com a quantidade de tecnologias que ainda permanecem em
desenvolvimento, como o aprendizado de maquina, algoritmos preditivos e sistemas que
apoiam decisdes clinicas, temos por via delas uma promessa de diagnésticos mais precisos,
tratamentos personalizados para os pacientes, mais eficiéncia no trabalho de cuidado da satde
em hospitais e clinicas por todo o0 mundo.

A aceitacdo dessas tecnologias pelos profissionais sera crucial para o sucesso da IA na
medicina. Para isso devem receber treinamento adequado, permitindo serem eficazes no uso
das tecnologias. A confianca na IA abre a possibilidade desses profissionais integrarem uma
extensdo essencial de seu trabalho facilitando tomada de posi¢Ges mais precisas baseadas em
dados. Mas ndo se resume ao uso de ferramentas, conforme destacado por Turing (1950) e
Topol (2019), sobre o equilibrio do julgamento da 1A com a intuicdo humana, especialmente
onde o toque humano permanece essencial para o bem-estar emocional dos pacientes.

Um ponto importante que devemos destacar, € a necessidade de que haja um treinamento
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adequado e formacdao continuada para os profissionais da saude, para assim eles sejam capazes
de utilizar as ferramentas de IA de forma eficaz e segura. O treinamento, assim como a
adaptacao dos profissionais para com essas tecnologias, € um aspecto critico para que haja uma
maior aprovacdo destas tecnologias dentro do ambiente médico. Portanto é fundamental que
tanto médicos quanto enfermeiros, ndo tratem essas ferramentas simplesmente como aparatos
Uteis, mas como uma parte fundamental de seu trabalho, tornando assim o atendimento mais
simples e facil, com uma tomada de decisdes baseadas em dados.

Os pacientes devem ser informados de maneira clara e transparente sobre o uso da IA
em seus tratamentos, reforcando o consentimento informado e construindo uma base sélida de
confianca entre as partes envolvidas. O consentimento informado do paciente precisa ser
reforcado, especialmente quando falamos sobre a IA sendo utilizada para diagnésticos ou para
recomendar algum tipo de tratamento. A transparéncia em relacdo ao uso dessas tecnologias
sera fundamental para construir uma base solida de confianca entre os pacientes, os médicos e
a tecnologia. Como destacado por Miller (2020;) a confianca criada a partir disso sera um dos
pilares fundamentais para fazer com que a IA seja amplamente aceita dentro do campo da salde.

Por fim, a colaboracdo de forma continua entre os profissionais da saude,
desenvolvedores de tecnologias e formuladores de politicas publicas, vird a ser fundamental
para a confianca e transparéncia do uso da IA garantindo o cuidado e seguranca dos pacientes.
Conforme Price (2017) aponta, uma regulamentacédo estruturadamente correta ira fortalecer os
argumentos a favor da adoc¢do da IA assegurando uso responsavel e eficiente, construindo uma
base confianca entre as partes envolvidas.

No futuro, a medicina poderéa se transformar profundamente com a integracdo da IA e
outras tecnologias emergentes, como a computacao quantica, criando um sistema de satide mais
eficiente, seguro e acessivel para todos. No entanto, para isso se concretizar, é essencial
regulamentacdes claras e robustas sobre como guiar o uso da IA na medicina, assegurando que
os direitos dos pacientes sejam respeitados, como sua privacidade e seguranca de dados. Essa
regulamentacdo, como enfatizado por Oshi (2020), diz que ela precisa ser dinamica e
adaptativa, para poder ser capaz de acompanhar a evolucdo tecnoldgica, a0 mesmo tempo
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protegendo a integridade do tratamento médico.
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