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Resumo

As PMEs desempenham papel fundamental para o mresim e o desenvolvimento
de uma economia. Sua contribuicdo social pode wa#iada, tanto na geracao de
oportunidades com o aproveitamento de uma grandelpala forca de trabalho local,
como no estimulo do desenvolvimento empresariaideaido na criagdo de um
mercado interno capaz de funcionar como base sg@éicdlauma economia sustentavel.
Sem o0 constante surgimento de novas empresas e@agdo inovadora, 0 sistema
econdbmico vé-se privado do dinamismo tecnoldgicoessario ao processo de
desenvolvimento.

Esta pesquisa realizada em 12 incubadoras brasilede diferentes regides, busca
compreender o papel das incubadoras de empres@sedecnoldgica na capacitacao
dos empreendedores-pesquisadores durante o pradessoubacdo e sua influéncia
no desenvolvimento regional.

Os resultados apontam para alguns desafios a sarigentados pelas incubadoras no
desenvolvimento das novas competéncias exigidasquelnomia da aprendizagem, a
fim de que tais empresas se tornem competitivasercado internacional.

Introducao

O modelo precursor do processo de apoio ao sunginedesenvolvimento de
pequenas e médias empresas de base tecnolégi¢ajesquminadas comstart ups
tecnoldgicos, tem origem nas universidades de &tniCaliférnia), Harvard e no
Massachussets Institute of Technology (MIT) em 8woshos Estados Unidos. O
processo teve inicio na década de 1930 quandovarsitiade de Stanford oferecia aos
seus alunos dos cursos de pés-graduacdo bolsastuti®,einsumos, espaco fisico e
acesso aos laboratorios académicos para que emssem empresas para produzir
equipamentos oriundos de seus projetos de pestmligés-graduacdo, com o intuito de
evitar que estes migrassem para outras regideomomamente mais atraentes. Além
disso, considerava-se que a criagdo de empresasrpionava alternativas para o
desenvolvimento da comunidade, cuja economia &arado, baseada na fruticultura.
Mais tarde, essas regifes passaram a ser conheunitiadialmente como o Vale do
Silicio, na regido proxima a Stanford e a Rota h28egiao do MIT e Harvard.

Na década de 1950 as universidades de Harvard B adlbtaram os mesmos
estimulos aos seus estudantes. Adicionalmenteapeest servicos de assessoramento
gerencial, juridico, administrativo e tecnolégiedambém um forte apoio financeiro de
investidores particulares interessados no altormet@otencial que os investimentos
inovadores proporcionam. O apoio governamental @ intensa interacdo com algumas
empresas ja estabelecidas na regido e interessadasnhecimento disponivel nas
universidades deram origem ao que se configurodénada de 1970 como modelo de
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sucesso para a promocao de empreendimentos e desmewnto regional. Empresas
como a International Business Machine(IBM), a Hawikend Packard (HP), Bell
Laboratorys e a Xerox, dentre outras, surgiramagdsiciativas.

O sucesso destas empresas propagou-se mundoQ@iiservou-se uma corrida
para tentar reproduzir as transformacdes socioéeoimas propiciadas pelo estimulo a
criacdo e desenvolvimento de empresas baseadascaologia intensiva em outras
sociedades. Registraram-se iniciativas semelhargdsglaterra, Franca, Alemanha e
Japao e posteriormente em diversos outros paises.

No Brasil as primeiras incubadoras surgiram em weath década de 1980
guando uma iniciativa do governo federal, através Ministério da Ciéncia e
Tecnologia e CNPq, propiciou a criagdo de fundacpara abrigar estruturas
tecnolégicas em regibes que apresentavam um pakeimcivador, em termos de
pesquisas. Pode-se citar as regides de Sado C8&MR)s dnde se constituiu a primeira
incubadora de empresas da América Latina; Campirade(PB); Manaus (AM);
Porto Alegre(RS) e Floriandpolis ( SC). (SANTA-RIT2005; STAINSACK,2003, p.
9; DORNELAS, 2002; SPOLIDORO, 2001, p. 15 e 16DDlet al, 2001, p.349;
BAETA,1999, p.95; LEMOS e MACULAN, 1998, p.9; MEDEOS et al 1992, p.24;
SANTOS,1987,p. 17).

Incubadora é a denominacéo utilizada para defiresmaco institucional para
apoiar a transformacdo de empresarios potenciaisnepnesas crescentes e lucrativas.
(LALKAKA, 2003)

As incubadoras promovem oportunidades para o dek@émento tecnoldgico
do processo produtivo e oferecem aos novos empedensk, aléem de espaco fisico, o
apoio administrativo, aconselhamento e consuligei@ncial e de marketing (BAETA,
1999).

Segundo &Associacdo Nacional de Entidades Promotoras destinventos de
Tecnologias Avancadas — ANPROTEC:

uma incubadora de empresas € um ambiente flexeet@rajador onde é oferecida uma série de
facilidades para o surgimento e crescimento de si@ewgpreendimentos. Além da assessoria na
gestao técnica e empresarial da empresa, a incubaderece a infra-estrutura e servicos

compartilhados necessarios para o desenvolvimentwdo negd6cio, como espaco fisico, salas
de reunido, telefone, fax, acesso a Internet, seigon informatica, entre outros. Desta forma, as
incubadoras de empresas geridas por Orgdos goventais) universidades, associacdes

empresariais e fundacdes, sdo catalisadoras degzmale desenvolvimento e consolidacdo de
empreendimentos inovadores no mercado competitivo.

Para Fonseca e Kruglianskas (2000, p.3-4):

a idéia de incubadoras esteve associada ao promfsiestimular o surgimento de negocios
resultantes de projetos tecnoldgicos desenvolvidos interior dos centros de pesquisa
universitarios ou ndo. O conceito criado foi omleubadoras tecnolégicas, voltadas para apoiar o
nascimento e o fortalecimento das chamadas emptedaesse tecnoldgica

Dados da ANPROTEC, entidade que coordena as ingsapara implantacao
de programas de incubacao e de parques tecnolpgigostam que em 2005 o Brasil
ja contava com 297 incubadoras de empresas emcapeeaque deste total 40 % sao
incubadoras de empresas de base tecnoldgica,auysejestimulam empreendimentos.
Conforme Baéta (1999), estas se caracterizam pemsaovadores e normalmente
oriundos de pesquisa cientifica, tais como emprdsagesenvolvimento de softwares,
eletrénica, quimica fina, biotecnologia, etc. 18%s dncubadoras constituem-se em
tradicionais, ou seja, promovem a criacdo de erapra@ple utilizam tecnologias



tradicionais, largamente difundidas, tais como e®gs de confeccdes, alimentos,
manufaturas simples e outras. 23 % s&o incubadonéstas, que abrigam
empreendimentos de base tecnoldgica e de baseidradi O restante 19% constitui-se
de agroindustriais, de servi¢os, sociais e cukurai

No Brasil, o rapido o crescimento e o fortalecimmemto movimento de
incubadoras, ocorreram a partir da década de 19§0Qge propiciou o reconhecimento
de estudiosos dos Estados Unidos e da Europaraiinsgais no cenario mundial como
um dos exemplos de vitalidade e sucesso deste rantomO crescimento quantitativo
e qualitativo de incubadoras no Brasil, na Ultirdaatia, sO € comparavel ao verificado
nos Estados Unidos, na década de 1980. O destagligtivo deve-se a influéncia que
as incubadoras exercem sobre o desenvolvimentb dode estdo instaladas. Trata-se
de um fendmeno que representa a alavancagem dovdesmento da economia nas
sociedades contemporaneas, LAHORGUE (2004 p. 93).

Estima-se que no mundo existam mais de 4000 incuésda grande maioria
ligada as universidades e centros de P&D e patgoaslogicos.

Segundo a ANPROTEC (2005), no Brasil cerca de 86@hadoras interagindo
com mais de 5600 empresas, gerando mais de 28(Qfy@égus diretos. Além disso, o
faturamento das empresas incubadas girou em terR$B50 milhdes em 2004 e o das
empresas graduadas em torno de R$ 1,5 bilhdo.séegaFigura 1

Incubadoras em Operacio

Niimero de empresas EAWIRANA 2005

Incubadoras: 297
— Empresas Incubadas; 2327
— Empresas Graduadas: 1678
— Empresas Associadas: 1613

Total: 5.618
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Fig.Fonte : Panorama ANPROTEC, 2005

Naturalmente, as localidades aonde estas emprésa® &80 as primeiras a
receberem o retorno financeiro do esforgo tripari{jpoder puablico, empresas e
universidades) desprendido em prol do desenvolvioné® empresas, em particular das
empresas baseadas em tecnologia.

Neste contexto o estudo das incubadoras pode efdraportante material para
o entendimento da formagédo empreendedora e sudbcigdo para o desenvolvimento
regional sustentavel.



As Incubadoras de Empresas de Base Tecnoldgica -IE8

Incubadoras tecnolégicas sdo organizacdes que aabrigmpreendimentos
nascentes, geralmente oriundos de pesquisa aeantitujo projeto implica o
desenvolvimento e a comercializacdo de produtaseoticos de base tecnoldgica. Tais
organizacdes oferecem espaco e servicos subsidjagédavorecem o empresariamento
e o desenvolvimento de produtos ou processos aeaiteldo cientifico e tecnoldgico.

Acredita-se que a empresa instalada em uma inctdbadade a apresentar
maiores chances de sobrevivéncia, quando inseoidaancado, num comparativo com
aquelas que nao tiveram a mesma oportunidade. @egurelatorio da ANPROTEC, o
namero de incubadoras no pais passou de 2 em 288283 em 2004, sendo que 55 %
delas séo tecnoldgicas e 18 % do tipo mista.

No Brasil, nos anos recentes ndo sdo poucos oslhosb reafirmando a
importancia das incubadoras na promocdo de empmsssentes originarias dos
laboratorios académicos entre eles : Vedovello gudtiedo, 2005; Dornelas, 2002;
Zouain, 2001; Leal e Pires, 2001; Guedes; Filartigeeas de Souza (2003); Beuren e
Raupp (2003); Bermudez, 2000; Medeiros, 1992; BA&A9); Furtado, 1998).

Entretanto, estes estudos ndo abordam ou, quamddaat, o fazem de forma
apenas superficial - um dos assuntos que esta @ pas discussdes de quase todas as
instituicbes e pessoas que discutem o desenvoltamenonémico do pais - a
internacionalizagéo destas empresas.

A pesquisa panorama 2005, da ANPROTEC, aponta sjpeircipais objetivos
para a criagao de incubadoras de empresas sao:

a) Fomento a cultura empreendedora tecnoldgica, quenwa as pessoas,
sobretudo aquelas envolvidas com a pesquisa @@ent#f criarem as suas
proprias empresas ao invés de buscarem ingressajuaaros, cada vez mais
escassos, das grandes organizagdes existentes.

b) Geracdo de emprego e renda, isto ratifica a pre@@gpe compromisso destes
mecanismos com a busca de alternativas que levasihoria da qualidade de
vida da comunidade onde as incubadoras atuam.

c) Instrumento para a transferéncia do conhecimertecmologia existente nas
universidades e centros de pesquisas para as eamprestabelecendo a
comunicacao entre estas instituicdes e adicionabmsm o poder publico, em
prol de um objetivo comum que é a transformacadidade soécio-econémica
regional e fortalecimento da competitividade emgmia§ principalmente das
pequenas e médias empresas diante da competigde lioternacional.

Dentre os servicos oferecidos pelas IncubadorasEdgresas de Base
Tecnoldgica- -IEBTs as empressart ups comparando-se os dados das pesquisas
realizadas em 1996, por Baéta(1999) que constaifatiela 1 e por Lahorgue, 2004
(Tabela 2), pode-se observar que alguns servicamtagos anteriormente sao
substituidos por novos servicos nos anos receatesitros desaparecem. E possivel
argumentar que o avanco do processo de globaliziaggimercados influencia o tipo de
servico prestado pela incubadora as empresas emesge

Convém observar também que no seu estudo Baét&)(&388inala que nem
todos os servicos mencionados na pesquisa comrestge eram disponibilizados as
empresas incubadas e em algumas delas os serisposideis ndo eram considerados
satisfatorios na opinidao dos empreendedores. Contod possivel identificar que os
empreendedores reconheciam a importancia dos gempara o funcionamento do seu
empreendimento.



Pesquisa semelhante realizada por Lahorgue (200d),20 % das incubadoras
em operacgao no Brasil, apontou que mais de 60&mdstra pesquisada disponibiliza
0S servicos que constam da Tabela 2. A comparagis dados das pesquisas
mencionadas mostra o processo evolutivo em geamtra 0 movimento.

Tabela 1- Servigos oferecidos pelas incubadoras Isigeiras

1.Local;

2. Servicos de escritério;

3. Aconselhamento técnico empresarial;

4.Parceria adequada;

5.Ambiente de cooperacéo;

6.Acesso a financiamento;

7. Acesso a laboratérios universitarios;

8. Acesso a laboratdrios de empresas;

9. Acesso a informacdo técnico-cientifica;

10. Comunicagao com 0rgados internacionais;

11. Acesso a agéncias governamentais;

12. Cursos e seminarios;

13. Oportunidades de mercado;

14. Participacdo em feiras e exposi¢cdes

( Adaptado de Baéta 1999)

Tabela 2- Servigos disponibilizados pelas incubadas brasileiras

. Orientacdo empresarial;

. Salas de reuniao, auditério e secretaria,

. Consultoria em marketing e financas;

. Suporte na area de informatica;

. Apoio para cooperacdo com universidades e cedeg@esquisa;

. Assisténcia juridica;

. Biblioteca;

. Auxilio na area de propriedade intelectual:
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. Servicos laboratoriais especializados; *

10. Apoio a exportagao; *

11. Show-room e restaurantge

* Servicos disponibilizados em menor intensidade
Fonte: Lahorgue, 2004



Fatores de atratividade do processo de incubacéo denpresas

Em pesquisa realizada em 1997 com 52 empreendedi®@spresas residentes
em Incubadoras de Empresas de Base Tecnoldgicapd€1898), identificou que o
tdpico que mais atraiu os empreendedores foi a-edtrutura material e administrativa
disponibilizada a custos baixos. Isto pode seriexgd pela caréncia dos recursos
financeiros, tipica dos pequenos empresérios itiesa além do fato da necessidade de
canalizar a maior parte destes recursos para @late principal desta categoria de
empresas que € a atividade de P&D.

O segundo aspecto mais importante apontado potaapasquisa referiu-se ao
vinculo formal com a universidade ou centro de pisg Esta proximidade cria uma
expectativa de que sejam facilitados acessos aossos tecnoldgico e institucional,
principalmente o aval destes 6rgaos junto a oeinddades.

A formacdo gerencial propiciada pelas incubadogeree como o terceiro
guesito relevante, visto que os empreendedoresuangrande maioria pesquisadores,
deparam-se com a necessidade de desenvolver hdbidaté entdo desconhecidas,
relacionadas aos temas mercadolégicos e financeiendre outros, essenciais a tarefa
de um gestor organizacional.

O tema considerado menos impactante foi a intelaqgédi com agéncias de
apoio a inovacéao; isto foi creditado ao desconhewtm inicial dos empresarios em
relacdo aos mecanismos governamentais existentes @poiar 0S pequenos
empreendimentos de base tecnolégica com linhasiesp de financiamento junto ao
CNPq, FINEP e SEBRAE.

Geracéo de emprego e renda e ampliacéo da culturanpreendedora

As PMEs desempenham papel fundamental para o mmesw e o
desenvolvimento de uma economia. Sua contribuigé@lspode ser avaliada, tanto na
geracdo de oportunidades com o aproveitamento @e grande parcela da forca de
trabalho local, como no estimulo do desenvolvimempresarial, ajudando na criagdo
de um mercado interno capaz de funcionar como babda para uma economia
sustentavelSem o constante surgimento de novas empresasegagdo inovadora, o
sistema econdémico vé-se privado do dinamismo tégim necessario ao processo de
desenvolvimento.

Reconhece-se que as incubadoras sao importantenisracapara promover e
estimular a criacdo de micro e pequenas empresgise eestas contribuem para o
desenvolvimento sécio-econémico de uma regido, gimaestes empreendimentos que
se encontram a maior parte da producao industdakgostos de trabalho no pais.



Incubadoras em Operacio

Niimero de postos de trabalho gerados TANGRANA 2005
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Fig. 2 Fonte : Panorama ANPROTEC, 2005

De acordo com dados do SEBRAE as pequenas e n&xd@gsas constituem
98% dos empreendimentos existentes e sdo resp@paveé0% da absorcdo de méo-
de-obra disponivel, geram 42% da renda produzitta geor industrial e contribuem
com 30% do Produto Interno Bruto-PIB.

E possivel afirmar que para uma cidade ou regido, nsuitos os beneficios
decorrentes da atuacédo eficiente de uma incubatdobase tecnoldgica. Ainda que as
empresas intensivas em tecnologia utilizem um bamnero de méao-de-obra
contratada inicialmente, pois utilizam estagiaiiteressados no aperfeicoamento que
estas empresas Ihes proporcionam, no meédio praxsdéobservado a um crescente
namero de empregos diretos e indiretos decorrerdas proliferacdo dos
empreendimentos no entorno das incubadoras.

Constata-se também, um aumento gradual da arrématizzal de impostos, na
medida em que os empreendimentos vao deixando ubdadora e consolidando-se
como empresa bem sucedida. HA que se observar geepresas graduadas em
incubadoras de base tecnoldgica sdo, de modo gesahdoras e atuam no mercado
internacional. O que concorre de modo significapaoa 0 aumento da contribuicdo de
impostos.

Além disso, a incubadora podera propiciar, paraasupequenas empresas da
regido. a oportunidade de utilizar alguns sewvigas incubadoras e revitalizarem-se.
(MANUAL PARA INPLANTA(;AO DE INCUBADORAS-MCT, 2002p. 13 e 14)

Empreendedorismo e desenvolvimento local

O empreendedorismo exige muito mais que uma baa, ideoduto ou servico
para que se tenha éxito empresarial. Requer congi@$édiversas como conhecimento
das atuais praticas de gestdo, conhecimento erancfhs, marketing, contabilidade,
gestdo do capital intelectual, gestdo do conhedonentre outras. Sabe-se que 80 %



das pequenas empresas nado sobrevivem ao primerod@nexisténcia, mas num
ambiente de incubacdo este nivel de mortalidadedie drasticamente chegando em
torno de 20% . Isto se deve a estrutura de apoisteakte para capacitar 0s
empreendedores nas competéncias acima descréas,dal outros auxilios tais como;
compartilhamento de infra-estrutura administrats@npartiihamento de experiéncias
entre os empreendedores, um ambiente inovadoss@eetecnologias novas, acesso a
redes e sistemas de informacado, acesso mais f@at@dos.

Tudo isto torna a relacdo custo/beneficio muito smaantajosa para o
empreendedor incubado, que consegue transforneaavastagem técnica e operacional
em uma forte vantagem competitiva no momento druidaaentrada efetiva do seu
empreendimento no mercado, ou seja, durante aaeuwp.

Todavia convém ter clareza de que as empresasseéetdanoldgica fazem, em
geral, parte de uma nova industria e propdem acaderalgum tipo de inovacgao, por
isso sofrem o que Stinchombe (1965) caracterizotlideility of newness Ou seja,
ainda nao existe no mercado uma base de conhecim@ida para o tipo de produto ou
acao que a nova empresa esta propondo. Em consegji@mprocesso de criagdo e de
legitimizacdo da nova empresa torna-se mais difi¢dis do que criar uma empresa,
muitas vezes os empreendedores tecnoldgicos precisa um mercado.

Uma série de barreiras estruturais e fatoresdimets obstaculizam a acéo das
empresas no estagio industrial emergente: a aasé&liinfra-estrutura, de canais
adequados de distribuicdo e suprimento de serdgogplementares necessarios, a
qualidade irregular dos produtos, as dificuldadesolitencdo de matérias primas e
componentes, a auséncia de padronizacao, escelereatidades de producao, aléem de
uma certa desconfianca por parte dos clientes guaudores. Em outra dimenséo, ha
incertezas quanto a imagem e credibilidade dasesagpiiniciantes junto a comunidade
financeira e finalmente ha atrasos e transtornosobi#ncdo de aprovagdo as
regulamentacdes que pouco a pouco se estabelecem .

O Empreendedorismo tecnoldgico caracteriza-se aggutaum empreendedor
mais bem qualificado (em termos de formacao, masedessariamente de experiéncia
profissional), pela presenca de equipes empreenaedo pela necessidade maior de
recursos para bancar o desenvolvimento e constni@izacdo tecnoldgica dos
produtos e servigcos (BORGES, BERNASCONI E FILIORQ32).

Ainda que alguns estudos sobre internacionalizatz® pequenas e médias
empresas enfatizem que a op¢ao de internacionalae normalmente em uma etapa
posterior ao processo de criacdo, ou seja, a empr&s nasce com a ambicdo de
exportar, Oviatt e McDougall (1995) defendem qugialas empresas ja nascem com a
ambicéo de ser global. A oportunidade de negdécoalizada transborda as fronteiras
do pais, sede da empresa. Muitas vezes, paraiz@atesse negocio a empresa tem que
necessariamente, desde muito cedo, estabelecetta®mbm clientes, fornecedores e
parceiros no exterior.

Nas incubadoras brasileiras pesquisadas pode-fieareque pouca atencao tem
sido dada a questdo da internacionalizacdo dasesagpre como consequéncia a
formagcao empreendedora para o mercado internaandaal tem sido a énfase dessas
incubadoras como se pode observar se compararmioslioadores do quadro 1 e os
dados encontrados no quadro 2, numa pesquisaagalem 2004 e publicada em 2005
por Baéta; Borges; Tremblay,

Para esta pesquisa utilizamos alguns indicadoresgpstam do Quadro 1 e do
Quadro 2, onde estdo listados os principais fatopgs diferenciam as empresas
emergentes internacionais (EEI) das empresas enteggydomeésticas (EED). A partir



daqueles dados revisitamos 12 incubadoras, parnficaerse aqueles indicadores
apontados na pesquisazi®4 haviam se maodificado.

E importante salientar que o desenvolvimento lsaatentavel requer empresas
competitivas e uma das vantagens competitivas o@igcadas é cada vez mais a
insercdo das empresas no mercado internacional.

Quadro 1
Fatores que diferenciam as empresas emergentes imacionais das domésticas, segundo
McDougall, Oviatt e Shrader (2003)

1. A empresa emergente internacional (EEI) distingueld empresa emergente doméstica (EED) |pela
experiéncia de equipe empreendedora.
a. A equipe da EEI tem mais experiéncia no mercadwnacional.
b. A equipe da EEI tem mais experiéncia no segmentdubegdo da empresa.
A EEI tem de estratégias mais agressivas que a EED.
A EEI enfatiza mais a inovacdo que a EED.
A EEI enfatiza mais a qualidade do que a EED.
A EEI enfatiza mais 0s servi¢cos (que acompanhaprafutos) que as EED.
A EEI enfatiza mais o marketing que as EED
A EEI utiliza mais canais de distribuicdo que aPEE
A EEI opera em segmentos onde existem nichos deaawglobal.
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Fonte Baéta; Borges; Tremblay, 2005 (adaptado cieddgall, Oviatt e Shrader, 2003)

A partir desses indicadores foram avaliadas asicoesl encontradas nas IEBTs
brasileiras. (Quadro 2)

Quadro 2

Quadro de andlise da atuacdo das incubadoras em prado empreendedorismo
internacional

Caracteristicas das Justificativa Elementos a serem
empresas internacionais analisados nas incubadoras
emergentes @tar-ups)

1. O mercado das empresas de bageincubadora seleciona empresas que
Visao global desde o inicio tecnoldgica é internacional. almejam o mercado internacional| e
do projeto empreendedores que tem uma visdo

global do mercado ?

2. E A experiéncia no mercadoA incubadora seleciona empresas

Equipe de direcdo cominternacional favorece a identificagacconstituidas por empreendedores que
experiéncia no mercadode oportunidades e a acdo nestenham experiéncia internacional? A
internacional mercado. incubadora proporciona aos
empreendedores incubados
oportunidades de desenvolver esse
tipo de experiéncia?

3. Rede de relacdo de negdécio€ontato nos exterior e com pessoad incubadora, no momento da

internacionais que lidam com comercio exterior,selecdo, avalia a rede de relagbes do
assim como a competéncia n@mpreendedor? A incubadora
estabelecimento de parceriaproporciona aos empreendedores
internacionais permite inser¢do dancubados oportunidades de
empresa nascente no mercado globalesenvolver esse tipo de rede?




4, Escolha de mercados ouConhecer o mercado e propoA incubadora prioriza a escolha eiLo

tecnologias proeminentes inovacdo e tecnologias proeminentesuporte a empresas que visam
favorece a competicdo no mercaddesenvolver produtos e/ou servigos
internacional. em mercados de tecnologias

proeminentes? Registro de patentes?

5. Controle sobre algum recursoO controle sobre um recursosA proposta traz algum conhecimento
intangivel Gnico intangivel Unico favorece a entradgouco explorado no mercado?

da empresa nascente no mercado

internacional.

6. Acesso a financiamento de risco O capital de risgotribui para a A incubadora favorece o acesso |ao
competitividade da empresa. capital de risco? A incubadora
prepara 0s empreendedores | a
trabalhar em conjunto com 0s
capitalista de risco (0o que inclui
mudancas na gestdo da empresa

emergente)?
7. Relacionamento com Centros d®© relacionamento com centros dé\ incubadora relaciona-se com
P&D. P&D favorece o desenvolvimento deCentros de P&D e favorece a relagéo
tecnologias proeminentes e |alos incubados com estes centros?
inovacao.
8. Comercializagédo e distribuicdo do®\ competéncia para comercializar &\ incubadora oferece suporte para a
produtos e servigos. distribuir amplia as oportunidades na@omercializacdo e distribuicdo dos
mercado produtos e servico das empresas ?
9. Estabelecimento de Joint-venture® estabelecimento de Joint-venturd incubadora universitaria esta
com empresas internacionais. com empresas internacionaipreparada para o estabelecimento de
favorece a internacionalizagdo dasolaboragdo com empresas através da
empresas incubadas. criagdo de Joint-ventures? Ela

favorece o estabelecimento de joint-
ventures entre o0s incubados e
empresas internacionais?

Fonte: Baéta, Borges, Tremblay, 2005.

A pesquisa nas 12 incubadoras visitadas confirmgraade maioria dos dados
da pesquisa feita por Baéta, Borges, Tremblay, ,200B6stantes no quadro 2, mas
apontou algumas mudancas que demonstram a evalagétocesso de incubacéo.

Foi possivel constatar na pesquisa de 2005- 200& @xperiéncia internacional
dos empreendedores ainda ndo é um dos aspectestpesas empresas incubadas.
N&o é exigido dos incubados na selecéo dos candidancubadora qualquer requisito
nesse sentido. N&o se constatou a existéncia égie@sio exterior ou qualquer tipo de
formacdo especifica com o objetivo de desenvolgez aspecto. A novidade é uma
preocupacdo, que ja se faz presente, com a exg@orticprodutos, o que se observa na
oferta de servicos apropriados a gestdo da exportagreinamentos sobre comeércio
exterior.

A grande maioria dos incubados nas IEBTs sdo peadoies académicos, aos
guais falta a experiéncia gerencial e administ@atipesar de algumas incubadoras
indicarem a importancia de uma equipe empreendedomaplementar (incluindo
pessoas com experiéncia em gestao), a maior pasteqlipes ainda € formada por
pessoal ligado a tecnologia. Todavia observamos ymeocupacdo maior das
incubadoras neste aspecto. Sao oferecidos re@iémcursos e treinamentos
empresariais.

A rede de relacionamentos com negdcios internaisipagda € bastante timida,
entre os empreendedores nas incubadoras brasilssms ndo € muito avaliado na
selecdo e nem enfocado nas atividades desenvqlapasar de algumas incubadoras
promoverem a participacdo dos empreendedores idogbem feiras, exposicdes e
missdes internacionais. Em consequéncia, as ralag@earcerias entre as incubadas e
outras empresas internacionais sao pouco frequentes

O sucesso do negdécio no mercado internacionalioese a utilizacdo de
tecnologias proeminentes e dominio de algum redataagivel Unico. As incubadoras



tecnoldgicas procuram em seu processo de seleggwesas que utilizam tecnologias
proeminentes e que se propdem a desenvolver poohavadores. Mas nem sempre 0s
projetos existentes se enquadram nessa linha. fBuramprocesso de incubacgéo, o
suporte das incubadoras neste aspecto € limitaipplesenvolvimento de produtos e
servigcos tecnologicos inovadores requer recursesnguitas incubadoras ndao podem
oferecer.

O registro de patentes consta como um item que dielm facilitado pelas
incubadoras, nos ultimos anos, mas os dados a@mpouco significativos. A maioria
das tecnologias implementadas utilizam conhecimpatwico e inovacdes de carater
incremental, ou seja, € ainda precario o contrabeesalgum recurso intangivel Unico.

N&o se registrou expressivo financiamento de résconcubadas. Continuam
sendo muito poucas as empresas que tem acess® tgpesde financiamento. Algumas
incubadoras contam com empresas investidas pdaksiais de risco. O que se percebe
€ que boa parte do desenvolvimento das empresascado por capital dos proprios
empreendedores ou por agéncias oficiais de appesguisa tecnologica (como CNPQ
e FINEP).

Um problema encontrado nas incubadoras € a poesarmga de suporte para a
comercializagao e formagéo pént-venturesno mercado internacional. As incubadoras
nao tém muitas parcerias de carater internaciodalssee modo apresentam dificuldade
em transferir essa cultura aos incubados.

Pode-se confirmar pesquisas anteriores que apopé#en a pouca énfase no
mercado internacional das empresas incubadas, paypes ser explicado pelo grande
mercado domeéstico potencial do Brasil, se conginers os indices populacionais e a
vastidao territorial. Todavia, alguns aspectos ttangedores devem ser considerados.
Primeiramente o fato de que a distribuicdo desiglaalrenda limita 0 namero de
pessoas com acesso a bens de alta tecnologia,isioEpa segundo lugar o mercado
competitivo global ja ndo permite que apenas emagreacionais dominem os mercados
domeésticos.

Outro fator significativo para esta analise € @m&sf que o governo brasileiro
vem fazendo no sentido de estimular a exportagao.

Consideracoes Finais

As incubadoras de base tecnoldgica no Brasil destae pela sua contribuicéo
na geracdo de emprego e renda, conforme identifica pesquisa. O ambiente
competitivo e as rapidas mudancas estruturais eoltiegicas exigem adequacao
continua do modo de producdo e desafiam as empéegasvacdo e a criatividade.
Devido a isto, as incubadoras de empresas passacamstituir um reduto onde idéias
sao transformadas em servigos e produtos, crigpddumidades especialmente para as
micro e pequenas empresas. Assim, 0s servicoscmfesepelas incubadoras sao de
grande importancia para os empreendedores.

Para o desenvolvimento das PMEs de base tecnolGgicacessari@ priori,
um ambiente tecnologicamente ativo que favorec&w stirgimento e crescimento.
Entretanto, faz-se necessario também um sisterfinateiamento que atue no sentido
de estimular o desenvolvimento dessas empresatadaese que nas empresas de base
tecnolégica a caracteristica mais importante € 1 EEMPromisso com pesquisa e
desenvolvimento.

O principal problema com o qual se defrontam as ®MEjustamente a
dificuldade em obter capital, seja na forma de &stpnos ou ha manutencao de capital



proprio. Em sua procura por capital, as PMEs podeporrer aos empréstimos
bancarios, mas estes, quando obtidos, ndo passfimadeiamento de curto prazo. Em
geral, os empreéstimos disponibilizados variam emcdo da capacidade que elas
demonstram em oferecer garantias reais, abandom@asduo, fatores importantes no seu
processo de crescimento. A verdadeira necessidesl®MESs de base tecnoldgica é a
de capital permanente e, para obté-lo, o caminha sede recorrer ao mercado de
capital, mas este € adequado somente para as gramgpeesas, capazes de assumir as
responsabilidades e consequéncias dessa forma rderaalizacdo. Esses fatores
decorrem da falta de acesso as fontes de capitaléio que permitem dispensar as
PMEs um tratamento adequado ao seu reduzido tanfBERIMUDEZ, 2000).

Um dos pontos fortes das incubadoras brasileiras kelacdo delas com
universidades. Em sua grande maioria elas estéaadas em junto as universidades
ou, quando néo é o caso, tem uma parceria comiestasgicoes. Essa relacao proxima
favorece a utilizagcdo de laboratérios de P&D. Jgetaa isso o fato de muitas
incubadoras contarem entre seus incubados antigagiais professores e alunos destas
universidades que desenvolveram ou desenvolvem uisasgnestes centros e,
consequentemente, tém acesso facilitado a eles.

Quanto ao empreendedorismo é preciso lembrar geteidade das mudancas
esta a requerer dos empreendedores uma atitudeagrassiva no sentido de buscar o
mercado internacional, sobretudo quando falamosndgresas de base tecnolégica, e
intensivas em conhecimento, ndo ha razédo para fexelusivamente o mercado
doméstico. Hoje, produtos e servigcos de alta tegmltranspdem rapidamente as
fronteiras nacionais e alcancam com relativa fdaie as regides mais interioranas.

Cabe, portanto as incubadoras tecnolégicas acepgasso com a realidade a fim
de promover a formacdo adequada ao empreendedansennacional, para além dos
servi¢os de orientacdo a exportacdo de produtos.

Como dissemos anteriormente com esse trabalhonpgeiese assinalar a
relevancia do processo de incubagdo no apoio aseemgedor e apresentar alguns
critérios para a selecao dos empreendimentos @etbasologica, de modo a favorecer
a adequada avaliacdo dos candidatos e apontaapaaessidade da capacitacdo dos
empreendedores para o mercado internacional. Eavee® papel das incubadoras,
particularmente das IEBTs para o desenvolvimergonal, todavia faz-se necessario
tomar consciéncia de que o desenvolvimento sustngxige uma atitude mais
agressiva na formagdo empreendedora. E precipargreo empreendedor-pesquisador
para a competicdo global, para atuar em redeseabinovar sempre. Sé assim as
incubadoras contribuirdo de modo efetivo para sedeolvimento regional sustentavel.
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