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Resumo

O artigo analisa comparativamente a experiéncia de cinco incubadoras de empresas
gue se encontram em funcionamento no Triangulo Mineiro e Alto Paranaiba (Minas
Gerais). Inicialmente, € apresentando um sucinto panorama das incubadoras de
empresas no Brasil, bem como da realidade do Estado de Minas Gerais. Em
seguida, descrevem-se as experiéncias das cinco incubadoras, para entdo compara-
las a partir de quatro fatores: entidades-parceiras da incubadora, localizacéo, tipo de
incubadora, ociosidade e equilibrio econdmico-financeiro. Verifica-se que: as
entidades parceiras sdo muito parecidas em todas as cinco incubadoras da regido;
as incubadoras localizadas fora de uma instituicho de ensino e pesquisa
apresentaram alguns problemas, quer seja para manter os incubados motivados,
guer seja para arcar com 0s custos fixos da incubadora; as incubadoras mistas e a
incubadora especializada em tecnologia de informac&o possuem um menor nimero
de empresas incubadas, estdo com menor demanda por novos projetos e possuem
projetos tradicionais e sem inovacao; que nenhuma delas € auto-sustentada.
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Enterprises Incubators and the search for a sustainable model: the Triangulo
Mineiro and Alto Paranaiba case

Tema: Habitats de Inovacao Sustentaveis

Abstract

This article compares the experience of five enterprise incubators in Triangulo
Mineiro and Alto Paranaiba, in Minas Gerais State, Brazil. At first, it shows a small
view of the Brazilians and Minas Gerais State enterprise incubators. Then, five
incubator experiences are described, comparing four main factors: incubator entity-
partnership; localization; incubator type; useless; and economic and financial
equilibrium. Our results show that the entity-partnership are similar in all incubators;
the incubators located out of an educational and research institution have problems
to motivate the entrepreneurs and with fix costs; the non-technological based and
technological information based incubators have less incubated enterprises, have
less demand for new projects and its projects are traditional and without innovation;
none of the incubators are auto sustainable.

Key words: enterprises incubators; entity-partnership; economic and financial
equilibrium

Incubadoras de Empresas e a busca de um modelo auto-sustentavel: o caso
do Triangulo Mineiro e Alto Paranaiba

1. Introducéo

Nos anos de 2004 e 2005, o Brasil se manteve como o sétimo pais mais
empreendedor do mundo, de acordo com o levantamento anual feito pelo Global
Entrepreneurship Monitor (GEM), no qual foram pesquisados 37 paises (Revista
PEGN, 2006). Argumentou-se ainda, que paises que Ssao capazes de renovar O
estoque de empresas e empregos estdo em melhores condicdes de competir
efetivamente. No entanto, apesar da boa posi¢cdo do Brasil no ranking, 0 SEBRAE
divulgou uma pesquisa que revela dados preocupantes: os empreendedores
brasileiros ndo oferecem produtos novos; atuam em setores onde a concorréncia ja
é elevada, como educacdo e vestuario; atuam no varejo, oferecendo produtos
diretamente ao consumidor, e ndo para empresas; nao exploram tecnologias
avangadas; e tém pouco capital (site Globo Online, 2006).

Devido a isto é alta a mortalidade empresarial. Dados do SEBRAE (2005) mostram
gue a taxa de mortalidade de micro e pequenas empresas com até dois anos de
existéncia € de 45%, subindo para 50% entre empresas estabelecidas ha trés anos.
Uma alternativa para empreendedores diminuirem estes riscos € buscar abrigo em
uma incubadora de empresas.



O objetivo deste artigo é analisar comparativamente a experiéncia de cinco
incubadoras de empresas que se encontram em funcionamento no Triangulo Mineiro
e Alto Paranaiba. Incluindo esta sucinta introducéo, o texto encontra-se estruturado
em seis secdes. A seguinte mostra um panorama das incubadoras de empresas no
Brasil, ao passo que a terceira apresenta informacdes sobre a realidade do Estado
de Minas Gerais. A quarta se¢do é dedicada a descri¢cdo das experiéncias das cinco
incubadoras, enquanto a quinta corresponde a comparacao propriamente dita, a
partir de quatro fatores: participantes da incubadora, localizagao, tipo de incubadora,
ociosidade e equilibrio econémico-financeiro. A Ultima secdo resume as principais
contribuicdes do artigo.

2. Caracteristicas Gerais das Incubadoras de Empresas no Brasil

De acordo com Rede Mineira de Incubadoras de Base Tecnoldgica, Parques, Pélos
e Tecndpolis — RMI (2004), a Incubacdo de Empresas é um processo de apoio ao
desenvolvimento de pequenos empreendimentos ou empresas nascentes,
propiciando condi¢des especificas, para que empreendedores possam desfrutar de
instalacdes fisicas, de ambiente instrucional e de suporte técnico e gerencial no
inicio e durante as etapas de desenvolvimento do negdcio.

Basicamente o objetivo de uma incubadora é reduzir a taxa de mortalidade das
pequenas empresas. Para isso, as incubadoras oferecem um ambiente flexivel e
encorajador onde sdo oferecidas uma série de facilidades para o surgimento e
crescimento de novos empreendimentos a um custo bem menor do que no mercado,
na medida em que esses custos sdo rateados e as vezes subsidiados. Outra razédo
para a maior chance de sucesso de empresas instaladas em uma incubadora, é que
0 processo de selecdo capta os melhores projetos e seleciona os empreendedores
mais aptos, o que naturalmente amplia as possibilidades de sucesso dessas
empresas. O quadro 1, a seguir, mostra 0os apoios oferecidos pelas incubadoras:

Quadro 1: Apoio oferecido pela incubadora

Salas individuais e coletivas, laboratérios, auditorio, biblioteca, salas de reuniao,

Infraestrutura ~ . .
recepcao, copa cozinha, estacionamento.

Telefonia e acesso a Web, recepcionista, segurancga, Xerox, acesso a
Servicos basicos |laboratérios especializados nas universidades e instituicdes parceiras da
incubadora, etc.

Gestdo empresarial e tecnolégica, juridica, apuracdo e controle de custo,
Assessoria gestdo financeira, comercializacdo de produtos e servigcos, marketing,
exportacao e para o desenvolvimento do negécio

Treinamento, cursos de capacitacdo, propriedade intelectual, assinaturas de
revistas, jornais e publicacfes

Qualificagcéo

Contatos de nivel com entidades governamentais e investidores, participacéo

Network . ~ p
em eventos de divulgacédo das empresas, foruns.

Fonte: www.e-commerce.org.br/incubadoras.htm

De acordo com o tipo de incubadoras, elas podem ser classificas em:
e Tradicional (25% do total), em setores como industria, comércio e servicos,
estimulando empresas da &rea mecanica, eletrénica, confeccao etc



e Base Tecnolégica (52% do total), com aplicacdo de alta densidade de
conhecimento em processos e produtos, tais como informéatica, biotecnologia,
quimica fina e mecéanica de precisao;

e Mista (20% do total), abrigando simultaneamente companhias de base
tecnologica e de setores tradicionais;

e OQutras (3%). (ANPROTEC, 2003).

Desta forma, as incubadoras de empresas de base tecnoldgica, tradicionais e mistas
podem ser vistas como um mecanismo capaz de congregar diversos agentes de
inovagao — governo, universidade, empresa e sociedade civil organizada — e como
estratégica de parceria para o desenvolvimento tecnolégico e social. As incubadoras
também propiciam beneficios ndo quantificaveis, tais como a formagdo de uma
cultura empresarial, influenciando politicas nacionais para o desenvolvimento do
setor privado.

Segundo pesquisa da ANPROTEC (2003), encontram-se em operacdo no Brasil
duzentas e sete incubadoras, que estéo assim distribuidas nas regides brasileiras:

Tabela 1: Numero de Incubadoras por Regiao

Regido Numero de Incubadoras
Norte 8

Nordeste 24
Centro-Oeste 8

Sudeste 71

Sul 96

Total 207

Fonte: ANPROTEC (2003)

Em Minas Gerais estdo em operacédo 25 incubadoras, o que corresponde a 12,1%
das incubadoras brasileiras e 35,2% das incubadoras da Regido Sudeste. Dentre as
incubadoras que se destacaram no Estado de Minas, tem-se a incubadora de base
tecnolégica Biominas, de Belo Horizonte, que em 2004 conquistou 0 prémio
“Incubadora do Ano” da ANPROTEC. Em 2002, recebeu o IV Prémio Inovacao
Tecnologica do Sebrae Minas e, em 2001, a Fundacdo Biominas, que gerencia a
incubadora, recebeu o Prémio Anprotec na categoria Projeto Inovador. Outras duas
incubadoras foram premiadas: a Insoft - Incubadora de Empresas de Base
Tecnologica em Informéatica de Belo Horizonte, que obteve em 2001 o Prémio
Inovacdo Tecnologica Sebrae-MG, e em 2002 o Prémio Anprotec de Melhor
Incubadora de Base Tecnoldgica do Brasil; e em 2003 a Prointec - Incubadora
Municipal de Empresas de Santa Rita do Sapucai recebeu o Prémio Anprotec de
Melhor Incubadora de Base Tecnoldgica do Brasil.

Dentro de uma incubadora podem coexistir 4 tipos de incubacao (Sebrae 2005):

e Empresa pré-incubada: é a fase de analise da viabilidade técnica e financeira,
que antecede o inicio do negocio.

e Empresa incubada: constatada a viabilidade, o empreendimento passa para a
incubacdo, tornando-se associada (incubacdo a distancia) ou residente
(quando desfruta de espaco fisico).

e Empresa graduada: consolidada e habilitada na incubadora, a empresa muda
para uma sede prépria.

e Empresa associada: empreendimento que recebe, a distancia, orientacdo e
beneficios de uma incubadora, desenvolvendo-se fora deste ambiente.



Em um trabalho de BARQUETTE (2003), concluiu-se que “a proximidade de
incubadoras de empresas e instituicbes de ensino e pesquisa sdo essenciais para
sustentacdo e fomento de uma cultura empreendedora”. Através de estudos
realizados pela ANPROTEC (2003), tendo como base 122 incubadoras brasileiras,
percebeu-se que a maioria das incubadoras de empresas esta localizada a menos
de 1 (um) quildmetro de universidades e centros de pesquisas, assim distribuidos:
até 1 km (60%); 1 a 5 km (22%); mais de 5 km (18%). (ANPROTEC, 2003).

3. Incubadoras de Empresas de Minas Gerais

A exemplo do que se verifica em outras partes do pais, Minas Gerais apresenta uma
crescente difusdo das experiéncias de incubadoras de empresas. Com a finalidade
de apresentar informagdes padronizadas sobre essas iniciativas, foi publicado o
Catalogo 2004/2005 da Rede Mineira de Incubadora.

Segundo a pesquisa da RMI (2004), Minas Gerais tem 25 incubadoras operando em
16 cidades, sendo que 19 sdo associadas a RMI. Existem 335 empresas vinculadas
as incubadoras, sendo 142 residentes, 36 associadas, 118 graduadas e 39 pré-
incubadas. Essas empresas geraram 2.450 empregos diretos e indiretos e, em 2004,
contabilizaram R$ 21,2 milhdes de faturamento estimado.

Cabe destacar que as incubadoras mineiras estdo em poucas cidades. As 19
incubadoras associadas a RMI estdo localizadas em 10 cidades, sendo que em Belo
Horizonte estdo 5 incubadoras; Itajuba, Juiz de Fora, Santa Rita do Sapucai,
Uberaba e Uberlandia possuem 2 incubadoras; Betim, Patos de Minas, Varginha e
Vicosa possuem 1 incubadora filiada & RMI. Outro aspecto a ser observado € que as
incubadoras s&o relativamente recentes, como visto no quadro 2. A excecdo da
Inatel, as demais incubadoras ndo possuem 10 anos.

Quadro 2: Incubadoras filiadas a RMI.

Nome Completo da Incubadora Sigla Data de
Inauguracéo
Agéncia de Empreendedorismo da Universidade Federal de Age-UFMG 2003
Minas Gerais
Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica em Biominas 1997
Biotecnologia, Quimica Fina e Informética Aplicada
Centro Gerador de Empresas de Itajuba Cegeit 2004
Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica Centev/UFV 1996
Centro de Incubacéo de Atividades Empreendedoras Ciaem 2004
Centro Regional de Inovacéo e Tranferéncia de Tecnologia Critt 1995
Genesis — Agente Softex de Juiz de Fora Genesis 1999
Incubadora de Empresas de Patos de Minas IEP 2002
Incubadora de Empresas e Projetos do Inatel Inatel 1992
Incubadora de Empresas de Base Tecnolégica de Itajubd Incit 2000
Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica de Varginha Inev 2003
Incubadora de Empresas de Tecnologia em Software Inetec 1998
Inova UFMG Incubadora de Empresas Inova UFMG 2003
Incubadora do Sistema Aciu Insisa 2003
Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica em Informética Insoft-BH 1996
de Belo Horizonte
Incubadora Tecnoldgica de Betim Itebe 1995
Nascente — Incubadora de Empresas do Cefet/MG Nascente 2000
Incubadora Municipal de Empresas Prointec 1999
Unidade Tecnol6gica e Negdcios Unitecne 1999

Fonte: RMI (2004)




Ao analisar o Quadro 3 com informacdes de 19 incubadoras associadas a RMI,
pode-se concluir que 63,2% sao do tipo de base tecnoldgica; 15,8% séao de base
tecnologica com énfase em tecnologia de informacéo; outros 15,8% s&o mistas; e
tdo somente 5,3% sdo incubadoras de atividades tradicionais. No que tange a
proximidade com instituicdes de ensino e pesquisa, treze incubadoras (ou 68,4%),
estdo localizadas em area deste tipo de instituicdo. Analogamente, 6 incubadoras
estdo afastados de uma instituicdo de ensino e pesquisa, apesar de sempre haver
alguma instituicdo de ensino como parceira

Quadro 3: Tipos de incubadora, area de atuacao e localizacao.

Incubadora Cidade Tipo Area de Atuacéo Localizagéo
Age-UFMG Belo Horizonte | mista multi-setorial UFMG
Biominas Belo Horizonte | base biotecnologia, quimica fina e Fundacao Biominas

tecnoldgica | informatica aplicada
Cegeit Itajuba tradicional multidisciplinar Unifei
Centev/UFV Vigosa base multisetorial com énfase em URV
tecnolégica | agronegdcio
Ciaem Uberlandia base biotecnologia, quimica fina, meio | UFU
tecnoldgica | ambiente, eletroel
Critt Juiz de Fora base multisetorial UFJF
tecnoldgica
Genesis Juiz de Fora base tecnologia da informacéo UFJF
tecnoldgica
IEP Patos de Minas | mista tradicional, farmacia, em mudanca
biotecnologia
Inatel Santa Rita do base eletrbnica, automacao, Inatel
Sapucai tecnoldgica | telecomunicacao e tecnologia de
informacéo
Incit Itajuba base eletrbnica, automacao, novos Unifei
tecnoldgica | materiais, bioengenharia,
telecomunicacéo e tecnologia de
informacéo
Inev Varginha base nutricdo, informéatica e Fepesmig
tecnoldgica | engenharia
Inetec Uberlandia base tecnologia da informacéo em mudanca
tecnoldgica
Inova UFMG Belo Horizonte | base biotecnologia, engenharias, UFMG
tecnoldgica | microeletrénica, tecnologia da
informacao
Insisa Uberaba mista prestacao de servicos, suporte a | FCETM
cooperativas e ONGs
Insoft Belo Horizonte | base tecnologia da informacéo Fumsoft
tecnoldgica
Itebe Betim base multisetorial Refinaria da
tecnoldgica Petrobréas
Nascente Belo Horizonte | base multisetorial Cefet
tecnoldgica
Prointec Santa Rita do base telecomunicacdes, tecnologia de | Prédio pertencente a
Sapucai tecnoldgica | informacdo, eletroeletrénica prefeitura municipal
Unitecne Uberaba base eletroeletrbnica, tecnologia de Uniube
tecnoldgica | informacéo, design

Fonte: RMI (2004)

4. As Incubadoras de Empresas do Triangulo Mineiro e Alto Paranaiba




Apds um breve panorama das incubadoras mineira filiadas a RMI, passa-se a
analisar as incubadoras da Regido do Triangulo Mineiro e Alto Paranaiba, objeto
principal deste estudo. Foram consideradas cinco incubadoras localizadas em trés
cidades, Patos de Minas, Uberaba e Uberlandia.

4.1. Incubadora de Empresas de Tecnologia em Software (INETEC)

A Incubadora de Empresas de Tecnhologia em Software (Inetec), localizada em
Uberlandia, surgiu em consequéncia da criacédo, por parte do governo federal, do
Programa Nacional para Exportacdo do Software (Softex), em 1993, que tinha por
objetivo a producéo e a comercializacdo de software. Sob a coordenacdo do CNPq
foram criados ndcleos para estimular o empreendedorismo e a exportagcdo na area
de tecnologia da informacdo (TI). ApGs negociacdes com o Softex, Uberlandia
passou a sediar um destes nucleos Softex, sob a denominacdo de Nucleo Softex do
Triangulo (Trisoft), em julho de 1997. Em maio de 1998, o Trisoft constituiu dentro de
suas instalacdes fisicas a Inetec.

Os principais estimulos governamentais na época, baseavam-se na chamada Lei da
Informatica, que previa isencbes de Imposto de Produto Industrializado (IPl) em
troca de investimentos em pesquisa e desenvolvimento (P&D) em tecnologia da
informacgao. Para criar a Inetec, o Trisoft contou a colaboragcdo da Universidade
Federal de Uberlandia (UFU), de uma instituicdo privada de ensino superior (Centro
Universitario do Triangulo/UNIT), da Prefeitura Municipal de Uberlandia (PMU), da
Secretaria Estadual de Ciéncia e Tecnologia, do Banco de Desenvolvimento de
Minas Gerais (BDMG), da Associacao Comercial e Industrial de Uberlandia (Aciub),
do Sebrae, da FIEMG e da Associacao das Empresas Brasileiras de Software e
Servicos de Informética (ASSEPRO).

No balanco das atividades do Trisoft, BERNARDES (2003, pp. 38-39) descreve o
apoio financeiro concedido por aquelas instituicbes. A PMU, por exemplo, repassava
um valor mensal para custeio. No biénio 1997-1998, a verba mensal era de R$
5.600,00, sendo que a partir de 1999, em funcédo da inauguracdo da Inetec, esse
recurso foi ampliado para R$ 6.500,00. Todavia, em 2002, este valor foi reduzido a
metade. A FIEMG contribuiu com 36 parcelas mensais de R$ 2.500,00 para
viabilizar o Trisoft, além de R$ 6.000,00 para a compra de mobiliario para a Inetec.
Outros recursos financeiros foram obtidos junto ao Sebrae-MG, BDMG e Fundacéo
de Amparo a Pesquisa do Estados de Minas Gerais (FAPEMIG). No que tange a
Aciub, o apoio ocorreu na forma de cesséo do espaco fisico, incluindo seguranca
externa e duas linhas telefénicas. Até 2003, foram emancipadas quatorze empresas
de software na regido.

Ainda segundo BERNARDES (2003, p. 45), o Trisoft/Inetec passou a sofrer com a
reducdo de recursos financeiros a partir de 2001. Em maio daquele ano,
encerraram-se as ultimas bolsas referentes as Chamadas Regionais Softex. Em
dezembro, o Presidente da Aciub decidiu cobrar aluguel pelas instalacdes fisicas,
que, até aquele momento, eram cedidas gratuitamente. No orcamento municipal de
2002, nao foi feita previsdo de subvencao para o Trisoft, diferentemente do que
vinha acontecendo desde sua fundacdo em 1997.

No que tange a localizacdo, a Inetec acabou mudando de endereco, saindo do
espaco cedido pela Aciub e migrando, em 2003, para um espaco cedido por uma



universidade privada, a Universidade de Uberaba (Uniube), que acabara de se
instalar também em Uberlandia. O Trisoft passou a ocupar uma sala das instalacdes
da Fiemg Regional Vale do Paranaiba. Em fevereiro de 2005, a Uniube considerou
que necessitava do espaco fisico para a ampliacdo de seus cursos de graduacéo, e
solicitou que o Trisoft transferisse o Inetec para outro local, apesar do acordo
contratual que haviam firmado. Em janeiro de 2005 o Inetec mudou-se para outra
instituicdo de ensino de Uberlandia, a Uniminas. Em compensacdo, uma das
condicbes da negociacdo foi que a Inetec reposicionasse 0 seu perfil,
transformando-se em uma incubadora mista, permitindo incubar também os projetos
dos alunos mesmo que nao estivessem relacionados a producdo e comercializagao
de softwares. Na atualidade, a Inetec conta apenas com duas empresas residentes:
Click Local (portal de negocios) e a Fisiotec (software para ortopedia). Ela ja
graduou 14 companhias de software ao longo de sete anos de atividade.

4.2. Unidade Tecnoldgica e Negécios (Unitecne)

A Unitecne foi criada em 1999, num Campus da Universidade de Uberaba (Uniube).
Os parceiros iniciais foram o Sebrae, a Prefeitura Municipal de Uberaba, a Empresa
de Pesquisas Agropecuarias de Minas Gerais (EPAMIG), a Federacdo das
IndUstrias de Minas Gerais/Instituto Euvaldo Lodi (FIEMG-IEL). A Uniube assumiu
inicialmente a manutencédo da infra-estrutura fisica, recursos e equipe de gestao.

Em 2004, a Unitecne passou por uma reestruturacdo, pretendendo tornar-se uma
Unidade de Tecnologia e Negocios, com programas de incubacédo de empresas da
E-Tec- Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica e da D.Design- Incubadora de
Empresas de Design. Como resultado da interacdo da Unitecne com a Uniube, as
atividades iniciais de incubacdo de empresas, interacdo universidade-empresas e
capacitacdo empresarial da Unitecne foram ampliadas, influenciando gradualmente
mudancas nos Curso de Graduacdo em Administracdo, Ciéncias Contébeis,
Farmacia, Nutricdo, Design e das Engenharias, por intermédio da maior énfase
concedida ao empreendedorismo. Também resultou na criagdo dos Cursos
Tecnologicos de Gestdo de Agronegocios e de Gestdo da Moda, voltados
prioritariamente para profissionais que ja atuam nesses respectivos mercados.

Na atualidade, a Unitecne conta com seis empresas residentes, a saber: Bonfimtec
(projetos industriais), Facil (produtos educacionais), Magia (comésticos), Multi Junior
(consultoria para micro e pequenas empresas), Ondatec (secagem, torrefagéo,
carvoejamento por microndas) e Pré-ambiente (seguranca do trabalho, satde e meio
ambiente). Adicionalmente, a Unitecne possui uma empresa asociadas, a Prompt
Tecnologia, especializadas em desenvolvimento de websites e provedor de Internet
via raddio. O que chama atencdo nesta lista de empresas € a predominéncia de
atividades terciarias. Além dessas, apenas trés empresas foram graduadas. A
D.Design- Incubadora de Empresas de Design atua na modalidade de pré-incubacgéo
de empresas, e tem-se observado que a demanda por design tem crescido.

As taxas de incubacdo variam de R$ 200,00 a R$ 300,00, dependendo da area
oferecida e a taxa de pré-incubacdo € de R$ 50,00. A Unitecne cobra 1% sobre o
faturamento das empresas graduadas referente a taxa de retorno, por um periodo
equivalente ao periodo em que as empresas ficaram incubadas. Mesmo assim
essas taxas administrativas ndo cobrem o custo operacional e a incubadora néao se
auto-sustenta. Ela esta localizada em prédio da Uniube, junto ao campus



universitario, e a mantenedora cobre as suas despesas. Os demais parceiros
participam com recursos para as incubadoras ou incubados através de editais.

4.3. Incubadora de Empresas de Patos de Minas (IEP)

A Incubadora de Empresas de Patos de Minas (IEP) foi inaugurada em marco de
2002. O processo de criacao foi relativamente rapido, uma vez que as entidades
parceiras comecaram a se reunir em julho de 2001. Os parceiros da iniciativa foram
a Fundacdo Educacional de Patos de Minas (Fepam), o Sebrae-MG, a FIEMG, a
Prefeitura Municipal de Patos de Minas (PMPM), a Associagdo Comecial e Industrial
de Patos de Minas (ACIPATOS), a Camara de Dirigentes Lojistas de Patos de Minas
(CDL) e a Agéncia para o Desenvolvimento Econdmico e Social de Patos de Minas.
Trata-se de uma incubadora mista, abrangendo atividades tradicionais de pequenas
empresas industriais e de prestacdo de servicos, mas também atividades mais
itensivas em tecnologia. A bem da verdade, os publico-alvos prioritarios sao
empreendedores das areas de biotecnologia e informatica.

As empresas incubadas da IEP encaixam-se em dois perfis: empresa residente e
empresa associada. A empresa residente utiliza o galpdo da incubadora,
aproveitando-se da infra-estrutura e recebendo apoio técnico-gerencial. A empresa
associada, apesar de nao funcionar dentro do espaco fisico da IEP, recebe os
beneficios relacionados a area técnico-administrativa. Atualmente, a IEP conta com
a participacdo de cinco empresas, sendo quatro residentes e uma associada. As
empresas residentes sédo: Algon do Brasil (software gerencial para pequenas
empresas), Dinamiza Educacédo Profissional (consultoria em gestdo empresarial),
Confeccao Enelice Versiani (confeccdo feminina e uniformes empresariais) e Star
Sat Logistica e Seguranca (rastreador de veiculos e equipamentos de seguranca). A
Gnica empresa associada € a Midia Proativa Criacbes e Desenvolvimento
(desenvolvimento de solugBes em Internet e multimidia). Ressalte-se que a IEP
possui apenas duas empresas que apresentam maior intensidade tecnoldgica, o que
contrasta com o seu alvo prioritario. Ademais, como a capacidade da IEP é de dez
empresas residentes e cinco associadas, atualmente a ocisidade geral atinge 67%.

Parte da ociosiodade pode ser atribuida a localizacdo da IEP. Quando se decidiu
construir a Incubadora de Empresas de Patos de Minas, percebeu-se que o Campus
Universitario ndo teria capacidade para abrigar uma estrutura deste porte.
Buscaram-se, entdo, locais préximos ao centro e ndo se conseguiu alugar um
espago que apresentasse caracteristicas adequadas ao perfil do projeto, optando
assim, pelo galpdo onde hoje funciona a IEP. O galpado teve toda sua estrutura
adaptada para estar condizente a uma estrutura de incubadora empresarial. De
acordo com Pereira (2003), constatou-se que a maioria dos incubados e candidatos
a ingressarem na incubadora com projetos, classificaram a localizagdo da
incubadora como péssima ou ruim. A incubadora de empresas esta localizada no
bairro  industrial da cidade, do lado oposto ao bairro da Fepam, o Centro
Universitario gestor da IEP. Um empreendedor considerou que a localizacéo dificulta
a obtencdo de clientes, ja que a cultura local acredita que locais ndo-centrais sédo
longes e de dificil acesso. Outro empreendedor que classificou a localizagdo como
ruim, levantou outro fator negativo: como o local é de pouca circulagdo de pessoas,
torna-se torna perigoso o prolongamento da jornada de trabalho.



Outro aspecto que vem preocupando a administracdo da IEP é a dificuldade em
atrair novas empresas, mesmo com valores relativamente baixos para as empresas
incubadas. As empresas residentes pagam uma taxa mensal de R$ 210,00 e a
energia elétrica consumida. Os custos para a empresa associada sdo de R$ 60,00
mensais. Tenta-se realizar palestras, seminarios sobre o tema em entidades de
classe, faculdade e eventos empresariais utilizando o exemplo das empresas
incubadas, para que a imagem seja difundida e mais empresas sejam atraidas para
o projeto. Contudo, a questao da localizacdo parece ter se cristalizado uma barreira
quase intransponivel. Por conta disto, em marco de 2005 foi tomada a decisédo de
que a IEP devera se transferir para um local proximo do Campus Universitario.
Como a instituicdo mantenedora esta ampliando suas instalagbes para a sua
atividade-fim, que é o ensino, ndo se dispde de espaco suficiente para a instalacdo
dentro do Campus Universitario, o0 que poderia contribuir para a reducdo de suas
despesas fixas como aluguel do imével, provedor de Internet, seguranca e outros,
além da cobertura de alguns custos fixos como agua e luz.

A |IEP ainda ndo é auto-sustensavel do ponto de vista financeiro, o que pode ser
considerado um aspecto negativo desta experiéncia. As receitas das mensalidades
das empresas incubadas correspondem a apenas 23% das despesas. Essas Ultimas
incluem o aluguel, o pagamento de funcionarios, agua, alarme e honorarios dos
consultores que dao suporte a IEP e as empresas incubadas. O déficit é arcado
pelas entidades parceiras. Se ndo bastasse isto, 86% das mensalidades ndo tém
sido pagas na data do vencimento. Mesmo assumindo a hipétese improvavel de que
todas as vagas da Incubadora sejam utilizadas e que o custo da IEP néo se eleve,
ainda assim o déficit seria equivalente a 37% das despesas.

4.4. Incubadora do Sistema Aciu (Insisa)

A Incubadora do Sistema Aciu tem como 6rgao gestor a Associacdo Comercial,
Industrial e de Servicos de Uberaba (Aciu). Apesar de ter sido inaugurada em
outubro de 2003, ele somente teve o inicio efetivo das atividades em marco de 2004.
Os parceiros da iniciativa sdo a Aciu, o Sebrae-MG, a Camara de Dirigentes Lojistas
de Uberaba (CDL), a Escola Técnica de Formacédo Gerencial (ETFG), a Secretaria
de Ciéncia, Tecnologia e Desenvolvimento da Prefeitura Municipal de Uberaba,
FIEMG, Sindicato das Industrias do Vestuario de Uberaba, a Faculdade de Ciéncias
Econbémicas do Triangulo Mineiro (FCETM) e Empresa Janior da FCETM. A Insisa
esta localizada em instalacbes da FCETM, que por sua vez é mantida pela Aciu.

Trata-se de uma incubadora mista, com area de atuacdo para o apoio ao setor de
prestacdo de servigos, suporte a cooperativas, Organizacdes Nao-Governamentais
(ONGSs) e demais instituicbes do Terceiro Setor, apoio ao setor moveleiro, apoio ao
setor de tecnologia da informacao. Na atualidade, possui apenas trés empresas que
estdo em fase de pré-incubacao, quais sejam: Cooperativa Brasileira de Produtores
de Cogumelos e Organicos (Coobrapo); Nucleo de Apoio a Servigos de Consultoria
Empresarial de Uberaba (Nasceu) e Cooperativa de Servigcos Profissionais
Autdnomos (Unicon). A Nasceu corresponde a Empresa Juanior da FCETM.
Claramente, a proposta da Insisa é apoiar atividades tradicionais, o que pode ser
compreensivel tendo em vista a existéncia de outra Incubadora localizada na mesma
cidade.
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A Insisa ainda néo definiu a taxa de incubac&o devido ao fato das empresas serem
pré-incubadas, e ndo definiram quanto de &rea ocupardo dentro da incubadora. Os
recursos para a manutencdo e pagamento dos funcionarios vém da Aciu e do
Programa de Empregabilidade — Proem, que fornecem estagiérios. O treinamento
aos pré-incubados, realizacdo de plano de negdécios e assessoria em marketing
ocorre através de prestacdo de servigcos de consultoria realizados por consultores
autbnomos e pagos pelo Sebrae.

4.5. Centro de Incubacao de Atividades Empreendedoras (Ciaem)

A Ciaem foi inaugurada em abril de 2004, apesar de as suas entidades parceiras
terem se reunido desde janeiro de 2001 para o levantamento de dados e das
informacBes necessarias para a formatacdo e a viabilizacdo de uma incubadora de
empresas que tivesse a capacidade de sobrevivéncia, principalmente porque os
parceiros do projeto ja haviam compartilhado uma experiéncia mal-sucedida ha
cerca de dez anos atras. Uma descricdo desta primeira experiéncia frustada de
implantacdo de uma Incubadora de empresas em Uberlandia, encontra-se em
Oliveira F° & De Paula (2004). Dentre os problemas primordiais que levaram ao
fechamento desta Incubadora incluem-se: a localizacdo distante frente ao principal
Campus da Universidade Federal de Uberlandia (UFU) e o conflito de interesses
politico-partidarios entre o Prefeito Municipal e o Reitor da UFU.

De acordo com Oliveira F° & De Paula (2004), em 2001, diante de um quadro de
maior convergéncia politico-ideoldgica entre a UFU e a Prefeitura Municipal de
Uberlandia (PMU), foi criada uma Comissdo para Implantacdo de Incubadora de
Empresas de Base Tecnoldgica de Uberlandia (Cll), contando com representantes
da UFU, de duas instituicdes privadas de ensino superior (UNIT e Uniminas), da
PMU, da Aciub, do TRISOFT, do Sebrae-MG e da FIEMG. Com recursos das
Secretarias de Ciéncia e Tecnologia, municipais e estaduais, a Ciaem foi construida
dentro do principal Campus da UFU.

O 6rgdo gestor da Incubadora € uma fundacdo da universidade, denominada
Fundacdo de Apoio Universitario. Esta fundacdo cuida dos recursos patrimoniais
dentro da universidade. Como s6 em abril de 2005 conseguiu-se a instalacdo da
Internet, a geréncia da incubadora iniciara a cobranca da mensalidade, que girara
em torno de R$120,00 por incubado. Com os recursos obtidos dos incubados
pretendia-se pagar o salario de uma secretaria a ser contratada. Entretanto, apés o
calculo do salario de secretaria mais encargos sociais, verificou-se que, estando
com 0s oito incubados previstos, pagando em dia, a receita sera de R$960,00, o
equivalente ao salario de secretaria mais encargos sociais. Ou seja, até o presente
momento, a receita prevista sé sera suficiente para pagar o salario de uma
secretaria. Assim, a geréncia ja avalia a possibilidade de conseguir uma bolsista ou
funcionéria da universidade para desempenhar esta tarefa.

Em 2005 o Ciaem conseguiu o repasse de uma verba que a RMI obteve da Finep.
Trata-se de R$2.000,00 para cada incubado em potencial que a incubadoras podera
ter, ou seja R16.000,00 referente a capacidade de 8 incubados. Esta verba é
destinada para a participacdo em feiras e eventos. Todos os anos, o Banco de
Desenvolvimento de Minas Gerais — BDMG, apoia 2 incubadoras. Este ano o Ciaem
foi contemplado com R$ 40.000,00, sendo que metade recebe-se no primeiro ano,
R$12.000,00 no segundo ano e R$8.000, no terceiro ano. Este recurso podera ser
gasto como quiser, mas devera haver uma prestacao de contas.
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Atualmente, a Ciaem conta com seis empresas incubadas: Wcold (sanitario movel
térmico-ecoldgico), Wolmer Independence (eletroeletrénica, eletrénica de poténcia e
automacdao), Alergolab (laboratorio de investigacdo de alergia), Probiotec (Kkit
diagnostico do limiar anaerdbico), Nanobrax (nanotecnologia — &area quimica e
desenvolvimento de novos produtos e processos tecnoldgicos voltados ao ambiente
industrial) e Warm (transmissdo de dados wireless). A Ciaem possui mais duas
vagas na incubadora, e conta até agora com dez projetos em analise, nas areas
eletrOnica, biotecnologia e engenharia mecanica.

5. Anadlise das Caracteristicas das Incubadoras do Tridangulo Mineiro e Alto
Paranaiba

5.1. Entidades Parceiras

Verificamos que as entidades parceiras sdo muito parecidas em todas as cinco
incubadoras da regido. De uma maneira geral, todas tém uma instituicdo de ensino
como parceiras, a prefeitura local, associacdo comercial, o Sebrae, Fiemg Regional,
Fapemig e Sectes como apoiadores. Apenas a Unitecne n&o tém apoio da
Associacdo Comercial e Industrial local e da Prefeitura.

Porém, devemos analisar o tipo de apoio dessas parcerias. As incubadoras que nao
estdo localizadas em area de uma instituicdo de ensino estdo com problemas de
local para suas instalacbes, de demanda por novos projetos e de projetos
inovadores.

A Ciaem estéa localizada em um campus universitario federal e recebe apoio da
prefeitura. A IEP esta localizada em &rea industrial, longe do campus. E mantida
pela universidade privada local, e ndo recebe qualquer outro tipo de apoio dos
parceiros locais. A Inetec é mantida por uma entidade sem fins lucrativos que nao
possui instalacdes proprias e nao tem condi¢cdes de abrigar incubados e tampouco
pagar aluguel para qualquer outro imével. A Insisa esta localizada nas instalac6es
de uma faculdade de ciéncias econdmicas privada, que é mantida pela associacédo
industrial e comercial local. A Unitecne esta localizada em area da universidade, ao
lado do campus. Nao tem parceria com a prefeitura e com a associa¢cdo comercial e
industrial local, sendo que esta ultima € a mantenedora da outra incubadora
tradicional.

De modo geral, os gerentes das incubadoras contam com recursos provenientes dos
editais de instituicdes de fomento as pequenas e médias empresas e a inovacao
tecnoldgica, como os editais do Sebrae, o mais comum é o Programa Sebrae de
Incubadoras — PSI, da Fapemig, como o Programa de Apoio a Pesquisa em
Empresas — PAPPE, em convénio com a Finep e SECT, da Finep, do CNPq, da RMI
e do BDMG.

Ao entrevistarmos 0s gerentes das incubadoras, todos foram unanimes em dizer
gue, até o momento, desconhecem uma incubadora que seja auto-suficiente. Sem
as parcerias que disponibilizem instalacdes e cubrem os custos com materiais de
consumo, pessoal, agua, luz e outros, as incubadoras seriam deficitarias, por terem
uma estrutura de custos fixos, e as suas receitas serem comprometidas devido as
constantes inadimpléncias por parte dos incubados. Consideram que uma
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incubadora somente podera cobrir estes custos se houvesse uma receita de
royalties, acrescida com a taxa de retorno sobre o faturamento ou lucro cobrado das
empresas graduadas, por um periodo equivalente ao que ela ficou incubada. A
Unitecne a Ciaem ja estabeleceram esta regra aos seus incubados.

5.2. Localizacao

Quanto ao aspecto de localizacao, verifica-se que as incubadoras localizadas fora
de uma instituicdo de ensino e pesquisa, apresentaram alguns problemas, quer seja
para manter os incubados motivados, quer seja para arcar com o0s custos fixos da
incubadora. A incubadora IEP, localizada longe de uma instituicdo de ensino local, a
Fepam, apresentava problemas de custeio, apesar de que os custos de manutencéo
serem muito altos, como aluguel e outras despesas, e desejava contar com a receita
proveniente dos incubados. Ela tinha de promover eventos para a divulgacdo da
incubadora junto aos estudantes e empresarios, inclusive realizando o Incubatour.
Por fim, decidiram que iriam mudar para uma area mais proxima ao campus
universitario. Verificamos também que a IEP vem reduzindo o nimero de incubados.

A incubadora Inetec, depois que teve a sua verba de custeio reduzida devido aos
novos direcionamentos dado pelas entidades que a apoiavam, ndo teve como se
manter nas instalacbes da associacdo comercial. Foi provisoriamente para uma
instituicdo de ensino que ndo a sua mantenedora, e acabou tendo que se retirar.
Agora negocia outra area para disponibilizar aos seus incubados, que por contrato
exigem que ela tome as devidas providéncias. A Inetec possui area para oito
incubados, e no momento conta com apenas dois.

A Insisa é uma incubadora mista, localizadas em area de uma instituicdo de ensino
particular da area de ciéncias humanas, que por natureza nado realiza pesquisa
cientifico-tecnoldgica. Apesar de estar com apenas um ano de atividade, verificamos
que as empresas incubadas sao prestadoras de servicos de consultoria em gestao
empresarial. Possui apenas trés empresas incubadas.

A incubadora Unitecne, mantida por uma instituicdo de ensino privada, mas com
cursos da area técnica e de gestdo, nao tem problemas de arcar com os custos de
manutencdo e de mao de obra. Possui uma empresa graduada cujos proprietarios
da instituicdo de ensino sdo socios, e bancaram todos os custos para o depésito de
patente internacional em alguns paises. Assim, podemos verificar que uma
incubadora pode dar uma nova dimensdo de qualidade e dinamismo a uma
instituicdo de ensino privada, utilizando o empreendedorismo como estimulador de
atividades criativas e como opgcao de empregabilidade a ser oferecida aos seus
alunos. Atualmente conta com uma demanda crescente de novos projetos, tanto na
area tecnoldgica quanto na area de design.

A incubadora Ciaem, localizada no campus de uma universidade publica federal,
nao apresenta problemas de custeio e de manutencdo. Os processos de deciséo
sdo demorados como foi 0 caso de instalagao de Internet e reparos em instalagdes.
De qualquer forma, ela terd que pagar 10% a FAU, a titulo de administracdo dos
recursos de custeio. Por outro lado, a medida que estd sendo conhecida pelos
professores e alunos, eles vao se interessando pela incubadora, e a troca de idéias
tém beneficiado os incubados. Tem recebido visitas expontaneas de professores e
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alunos, e instalou o Nucleo de Apoio a Patentes e a Inovacdo da UFU (NAPI).
Alguns professores que ministram disciplinas de empreendedorismo fazem visitas
com alunos em suas instalacbes, onde o tema empreendedorismo, incubadora e
inovacdo tecnoldgica é debatido. E interessante observar, que a empresa Warm
surgiu de um spin off, entre uma empresa incubada e outra ja estabelecida no
meercado. Aproveitou-se 0 conhecimento tecnologico de professor e alunos da
universidade, com o conhecimento de mercado, comercial e de marketing da
empresa ja estabelecida. Na divisdo de cotas da nova empresa, os alunos, que
formam a equipe de desenvolvimento ficaram com um terco das cotas, e cada
empresa também ficou com uma terga parte.

5.3. Tipo de Incubadora

Percebeu-se que as incubadoras mistas e a incubadora especializada possuem um
menor numero de empresas incubadas, estdo com menor demanda por novos
projetos e possuem projetos tradicionais e sem inovagéo. As incubadoras de base
tecnolégica multisetorial contam com empresas com patentes e com recursos do
PAPPE. Consideramos que o0 aspecto de tecnologia e da inovagado vai repercutir
cada vez mais no desempenho das incubadoras, devido aos crescentes programas
de apoio e as crescentes linhas de financiamento, a comecar pelas nao
reembolsaveis, como o PAPPE, que séo direcionadas as empresas que se dedicam
a inovacao tecnolégica de produtos ou processos.

Ja os programas de gestdo como os promovidos pelo Sebrae, que disponibilizam
consultores especializados em gestdo para as empresas incubadas com o objetivo
de proporcionarem cursos e consultorias em planos de negdcios, marketing,
comercializacdo, etc, além de outros da Fapemig como o Projeto de Gestdo
Comercial para Empresas em Incubadoras, que abordam a gestdo de projetos,
orientacdo para o marketing, distribuicdo e logistica, foram direcionados para
qualquer tipo de empresa e de incubadora.

5.4. Ociosidade e Equilibrio Econdmico-Financeiro

Apés analise da questdo financeira das incubadoras estudadas, verificou-se que
nenhuma delas é auto-sustentada. As incubadoras que estdo localizadas fora de
uma instituicdo de ensino e pesquisa e conviveram com a questao do pagamento de
aluguel, tentaram se manter com pagamento das taxas de incubacao por parte dos
incubados. Porém, devido a ociosidade e a inadimpléncia, os gerentes verificaram
que esta tarefa era inviavel. Normalmente o gestor da incubadora se encarrega de
bancar os custos fixos das instalacbes. No caso do Ciaem, a prefeitura arca com
alguns materiais de consumo e o salario do gerente da incubadora. O imével é

mantido pela universidade.

Quanto as demais incubadoras, os parceiros como prefeitura, associagdes, Fiemg e
outros, sdo considerados apenas para algum apoio eventual, como empréstimo de
auditorio para eventos e divulgacao entre seus pares, sem nenhum apoio financeiro.

Assim, de modo geral os gerentes das incubadoras contaram com recursos

provenientes dos editais de instituicbes de fomento as pequenas e médias empresas
e a inovagdo tecnoldgica, Da parte do Sebrae, o edital mais utilizado foi o Programa
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Sebrae de Incubadoras — PSI; pela Fapemig houve o Programa de Apoio a Pesquisa
em Empresas — PAPPE, em convénio com a Financiadora de Estudos e Projetos -
Finep e Secretaria Estadual de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior — SECTES.
Foram utilizados também editais do CNPq, da RMI e do BDMG.

Ao entrevistarmos o0s gerentes das incubadoras, todos foram unanimes em dizer que
até o momento, desconhecem uma incubadora que seja auto-suficiente em Minas
Gerais. Sem as parcerias que disponibilizem instalagbes e cubram os custos com
materiais de consumo, pessoal, agua, luz e outros, as incubadoras seriam
deficitarias, por terem uma estrutura de custos fixos, e as suas receitas serem
comprometidas devido as constantes inadimpléncias por parte dos incubados.
Consideram que uma incubadora somente podera cobrir estes custos se houver
uma receita de royalties, acrescida com a taxa de retorno sobre o faturamento ou
lucro cobrado das empresas graduadas, por um periodo equivalente ao que ela ficou
incubada. A Unitecne a Ciaem estudam esta regra para aplicar aos seus incubados.

6. Principais contribuicdes do artigo

Ao retomar o quadro 1 do inicio do texto, podemos concluir pelas experiéncias das
incubadoras analisadas, que as mantenedoras devem ser responsaveis pela infra-
estrutura e 0s servicos basicos das incubadoras. Apds levantamento junto as
incubadoras vinculadas a RMI, ndo tivemos informacdo de alguma incubadora
mineira que seja auto-suficiente. Entdo, com a mantenedora exercendo o seu papel,
pode-se liberar o0s gerentes das preocupacdes quanto aos aspectos de
sobrevivéncia da incubadora. S6 assim eles poderdo providenciar a contento o que
talvez sejam os principais objetivos de uma incubadora, que é a assessoria, a
qualificacdo e o network. Santos (2005), representante da Finep no Seminario
Universidade/Industria realizado em Belo Horizonte, mencionou que os Fatores de
Sucesso de uma Pequena Empresa Inovadora sao sintetizados pela sigla MEDIG,
que significa: Mercado, Empreendedor, Dinheiro (obtido pelos financiamentos),
Inovacdo (produto novo com diferencial) e Gestdo. Segundo Santos, 95% do
sucesso de uma pequena empresa esta na gestéo.

O apoio das entidades parceiras é importante para a obtencdo de recursos através
de editais. Porém, os recursos obtidos por editais sdo carimbados e s6 podem ser
utilizados de acordo com o previsto nos projetos apresentados, como consultoria,
treinamento, atividades de marketing, participacbes em feiras, etc. Ndo se pode
utilizar recursos de editais para o pagamento de funcionarios por exemplo. Para esta
finalidade existem bolsas da Fapemig e CNPqg. Com respeito ao Sebrae, que sempre
foi o grande apoiador das incubadoras, através do Programa Sebrae de
Incubadoras, devera haver uma mudanca significativa a partir de 2005. O Sebrae
esta apoiando agora os Arranjos Produtivos Locais — APL’s, e a partir de agora
prevé-se que so serdo apoiadas as incubadoras inseridas em algum APL.

A localizagcdo de uma incubadora dentro de uma instituicdo de ensino e pesquisa
mostrou que exerce influéncia na demanda de novas idéias e novos projetos. Isto
vem a confirmar Venkataraman (2004), que afirma que “as universidades de primeira
linha e os laboratérios de pesquisa funcionam como constante fluxo de idéias e
técnicas inovadoras”. Este autor considera que as ‘“idéias inovadoras,
empreendedores e cultura propensa a correr riscos sao fatores intangiveis para o
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desenvolvimento de uma regido. Combinados com o aspecto tangivel que € o capital
inicial, produzem idéias de negdcios transformadores”.

Observou-se que as incubadoras mais bem sucedidas sdo as de base tecnoldgica
localizadas dentro de uma instituicdo de ensino e pesquisa. Além de desfrutarem de
um maior fluxo de idéias e projetos novos inovadores, estdo vislumbrando maiores
possibilidades de obtencdo de recursos financeiros. Algumas destas fontes de
capital s&o sem reembolso como o PAPPE, que € direcionado para area tecnoldgica.
Além disto, sdo considerados como setores prioritarios para a obtencéo de recursos
dos Fundos Setoriais, 0 software, nanotecnologia, biotecnologia e farmacos. Com as
recentes leis que favorecem a inovacgao tecnoldgica, com a divulgacdo da inovacgao
pela midia e a criagdo de estruturas como nucleo de patenteamente e propriedade
intelectual dentro das universidades, esta cada vez mais favoravel a consolidacao de
incubadoras de empresas em ambiente universitario e de pesquisa cientifica, voltado
para a inovacao tecnoldgica.
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